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 :شرکت  يمعرف مقدمه

………… 
 .…………  :يآدرس قانون

 ………………… کدپستي:

 ..……… تلفکس:

 ره: يأت مديه ياعضا

 :  ينشان

 0تلفن:  

 ي ارشد معمار ي: کارشناس يليمدرک تحص

 

 و پنج سال ستيسابقه:ب 

 

 : رعامليمد فيشرح وظا 

  ازيلوازم مورد ن ديخر بي( تصو۱

 (مضا اسناد تعهدآور شرکت ۲

 ي مال يازها ين نيتام ي( آماده ساز۳

 (حضور جلسات مرتبط با کار شرکت۵ رهيمد ئتي کردن مصوبات ه يي( اجرا۴

 ( نظارت بر استخدام پرسنل۶

  ياتي( حل مسائل مال۷

 کردن قراردادها و مناقصات يي(اجرا۸

 

 وجود دارد.  يپنج گام اصل زباله، يآورو جمع يخدمات شهر نهيدر زم ستيز طيبهداشت و مح ، يمنيبرنامه ا 

 

 است:  ريمراحل شامل موارد ز نيا 

 

 زباله  يآورو جمع فيخطرات و الزامات خاص در حوزه تنظ ها،يازمندين يياول: شناسا گام

 

ها مواجه  زباله با آن يآورو جمع فيتنظ  نديپرداخته شود كه كاركنان ممکن است در فرآ  يتمام خطرات يو بررس يي به شناسا  دي گام با نيا در

 هستند:  ريشامل موارد ز يخطرات به صورت كل نيشوند. ا

 .هينقل  ليبرخورد با وسا اينادرست بار، افتادن از ارتفاع  يي زباله، جابجا يآورجمع يهااز دستگاه يناش يها بي: مانند آسيکيزيف خطرات • 

 . ي صنعت يهاو زباله يطيمحستيز  يهايخطرناک، آلودگ ييايمي: تماس با مواد شييايميش خطرات • 

 .يو عوامل عفون ها يماريب ها، کروبيمانند مواد آلوده به م يستيز يها: مواجهه با زبالهيکيولوژيب خطرات • 
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 . يطيمح راتيياز تغ يسخت، و مشکلات ناش  يكار طياز شرا ي استرس ناش ،ي: فشار كاري و اجتماع  يروان خطرات • 

 

 شوند.  ييشوند، شناسا ي ناش يالمللنيب اي  يمل ،يو مقررات محل نيكه ممکن است از قوان يالزامات خاص نيهمچن

 

 يحسگرها  ،يطيمح يمانند سنسورها ييهاياز فناور توانيم  هايخطرات و آلودگ ترقيدق  ييشناسا ي: برانينو يهاي. استفاده از فناور1

مشاهده را   رقابليخطرات غ  تواننديم  هايفناور نياستفاده كرد. ا يکيولوژيو ب  يي ايميش يهايآلودگ شي پا يبرا  يابيرد يهاستميس ا ي ييايميش

 كنند.   ييساشنا

  توانديمجرب م يو اپراتورها ستيز طيمهندسان مح ، يو بهداشت شغل يمنيبا مشاوران متخصص در ا ي: همکارHSE. مشاوره با متخصصان 2 

 خطرات پنهان كمک كند.  ييبه شناسا

خطرات مشابه و   ييبه شناسا  توانديم يمشابه در صنعت خدمات شهر  اي نيشيحوادث پ  يحوادث گذشته: بررس ليو تحل هي. استفاده از تجز3 

 كمک كند.  ي احتمال يدادهايرو ينيبشيپ 

  ييشناسا يمصاحبه برا اي يمانند نظرسنج  ييها جلسات با كاركنان و استفاده از روش يخطرات: برگزار يي . مشاركت كاركنان در شناسا4 

 كنند.   ييخطرات خاص خود را شناسا تواننديمواجه هستند و م يكار طيبا شرا کي. كاركنان از نزدياتيعمل  دگاهيخطرات از د

 

 

 HSEاهداف   نييدوم: تع گام

 

شامل موارد  تواندياز اهداف م يشود. برخ  ميتنظ ستيز طيبهداشت و مح ،يمنيارتقا ا يبرا يريگاهداف روشن و قابل اندازه د يمرحله با نيا در

 باشد:  ريز

 زباله. يآورمختلف نظافت و جمع  يهادر بخش ي: كاهش تعداد حوادث شغليمنيا هدف  • 

 . ي شغل يهايمار يشت: حفظ سلامت كاركنان و كاهش خطر ابتلا به ببهدا هدف  • 

 پسماندها.  حيصح تيريو مد يعياز منابع طب  نهياستفاده به ها، ي: كاهش آلودگستيز طيمح هدف  • 

 

 باشند.  يريگو اندازه يريگيقابل پ  يهمراه باشند كه به راحت يسنجش مشخص يارهاي با مع دي اهداف با نيا

 

مرتبط و محدود به زمان( استفاده   ، يابيقابل دست ،يريگ)خاص، قابل اندازه SMART يارهاي هر هدف از مع ي: براSMARTاهداف  نيي. تع1

 . نده”يآ ماه 6 در ٪20 زانيبه م يا. به عنوان مثال، “كاهش حوادث جادهديكن

شوند. به عنوان مثال،   ميو نظافت به طور خاص تنظ يآورجمع نديهر بخش و مرحله از فرآ يبرا دي هر بخش: اهداف با ياهداف برا مي. تنظ2 

 . ينظارت يهاميو ت ي بانيپشت يهاميزباله، ت يآورجمع يهاميت يبرا  يهدف خاص

  يبا اهداف اقتصاد ياز منابع( را به نحو نهياستفاده به  اي  ي)مانند كاهش آلودگ يطيمحستي: اهداف زيبا اهداف اقتصاد يطي. ادغام اهداف مح3 

 .ديبرس  داريپا جهيتا به نت دي( هماهنگ كنشتريب يوربهره  ها،نهي)كاهش هز

شوند و به بهبود مستمر  يروزرسانشوند تا در صورت لزوم به ياب يو ارز ينيبازب بارکيماه  6هر   د يبا HSEاهداف: اهداف   يادوره يني. بازب4 

 برنامه كمک كنند. 

 

 ها سکير يابيخطرات و ارز يي سوم: شناسا گام
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  هاسک ير  يابيدارند. ارز يسکيها چه سطح ركه هر كدام از آن ديكن  يابيكرده و ارز يدر گام اول را بررس  شدهييخطرات شناسا د يبخش با نيا در

 چون: يشامل مراحل توانديم

 شوند؟يخطر م جاد يباعث ا يچه عوامل قاًيمنبع خطر: دق  ييشناسا  • 

 رخ خواهد داد؟  اديخطر به احتمال ز نيا  اياحتمال وقوع خطر: آ ي ابيارز • 

 خواهد بود؟  يآن چقدر جد يامدهاي : در صورت وقوع خطر، پ امدهايشدت پ  نييتع • 

 شوند.  يبندتياولو  ديبا  ها سکي: بر اساس احتمال و شدت، رهاسکير يبندرتبه • 

 

 .د يينما فيتعر سکيسطح ر کيهر كدام  يو برا  ديرا مستند كن ها ياب يخطرات و ارز نيا دي با ت، ينها در

 

  يهااستفاده كرد. مثلاً مدل سکير ي ابيارز يبرا يكم  يهااز مدل توانيم  ،ي فيك ياب ي: علاوه بر ارزسکير يكم  ي ابيارز يها. استفاده از روش1

 (.اتيخطرات و عمل لي)تحل HAZOP ايشکست و اثرات آن(  يهاحالت لي)تحل FMEAمانند  ياحتمالات

  د ي(، بايدر سطح آلودگ راتييتغ اي ييآب و هوا طيهستند )مثل شرا رييكه به طور مداوم در حال تغ يي هاسکير ي: براا يپو سکير تيري. مد2 

 مستمر را شامل شود. ي هايروزرسانكه به ديكن ياندازراه ا يپو سکير تيريمد ستميس کي

 
 اصلاح آنها رات و يو تعم  ينگهدار  و    يشامل باغ بان  يفن  ي عموم خدمات   ي و اجرا يارائه مشاوره، طراح -

 خدمات شهري   يانسان  ي روين  ن ي تام   در خصوص  کشوردر سطح    ارائه مشاوره به کليه صنايع -

 اخذ قرارداد هاي حمل کارکنان شهرداري؛آموزش و راهنمايي؛ دريافت زباله ؛حمل و دفن زباله  -

در  يرين سازمان استخدام ،آموزش و بکارگ يتوسط ا كشورمختلف  يدر قسمت ها ي نفر در حوزه منابع انسانلازم به ذكر است كه تاكنون صدها 

 . داشته است  يز در پ يان را نيمشتر يت اجراين خدمات قرار گرفته اند كه رضايو همچن زباله هاي شهري خطوط مختلف 

 شهرداري بماز جمله 

 

 مهم شركت عبارت است از: ي پروژه ها

 

 نام طرف قرارداد  رديف

 تاريخ  

 شروع قرارداد 

 تاريخ  

 اتمام قرارداد 

شرح موضوع 

 مبلغ قرارداد)ريال(  قرارداد

1  14010526 14040526 
دريافت زباله ؛حمل  

 و دفن زباله 
 ميليارد  330

 

 اهداف  - 1

 :از عبارتست دستورالعمل اين تهيه از هدف

 .گردد تعريف و رعايت قراردادي هاي محيط در كار براي پيمانکار توسط بايد كه HSE الزامات  حداقل -

  HSE  مديريت براي استراتژي يک توسعه و تعيين -

 سازمان  هاي فعاليت در محيط زيست  و ايمني بهداشت، موضوعات به همزمان توجه -
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 عملکرد مستمر بهبود منظور به اجرايي هاي پروژه پيمانکاري، هاي فعاليت در HSE محوله هاي فعاليت تمام مديريت در تشريح -

HSE  

 انيت مشتريالزامات و اخذ رضا يياجرا يارائه نمونه ها -

 

 کاربرد  دامنه   - 2

  ه پروژ پذيري ريسک و ماهيت به توجه با و بوده پيمانکاري هاي داراي فعاليت كهجنوب  يپرستو شركت در  دستورالعمل، اين كاربرد دامنه

 كند.  ي ان مين شركت را بيپروژه توسط ا  HSEالزامات  يبرقرار ييو اجرا ي موارد عمل يياجرا يها

 و ايمني بهداشت، خصوص كه در است مستنداتي و ها دستورالعمل  كار، بهداشت و حفاظت هاي نامه آيين مکمل دستورالعمل اين :1 تذكر

 را آنها تمامي دستورالعمل، اين بر علاوه است، موظفجنوب  يپرستوشركت و   گرديده تدوين كشور در صلاح ي  مراجع  توسط  زيست  محيط

 .بگذارد اجرا  مورد به

 تمام در (... و ها فرم مستندات راهنماها، و مقررات گزار، مناقصه :2 تذكر  HSE اجرايي، هاي روش ها، دستورالعمل) را خود به مربوط

 به يا و نموده اسناد مناقصه ضميمه دارد، كاربرد (CD) پيمانکار اختيار مربوطه در پيمان در كه  زيستي محيط و ايمني بهداشتي، هاي زمينه

 .نمايد مي اعلام آنها رعايت به را  خود التزام ، مناقصه اسناد عودت و امضاء با پيمانکار . فشرده قرارميدهد لوح صورت 

 تعاريف    - 3

 قسمتي يا تمام كه دستورالعمل اين موضوع هاي مجموعه  زير  كليه و ها مديريت /ها طرح /مناطق /ها شركت از يک هر :كارفرما  -

 .نمايند غير واگذار به انجام جهت را خود هاي فعاليت از

 /ها طرح  /مناطق /ها شركت طرف از كه نفت وزارت مجموعه  از خارج دولتي يا خصوصي حقوقي و حقيقي اشخاص كليه :پيمانکار -

 در .شوند مي گرفته كار به دستورالعمل اين موضوع هاي فعاليت برخي انجام منظور  به شركت هاي مجموعه زير كليه و ها مديريت

 .باشد شده اشاره فرعي پيمانکار به كه  آن مگر است اصلي پيمانکار پيمانکار، از منظور دستورالعمل  اين

 منظور به اصلي پيمانکار طرف از كه نفت وزارت مجموعه  از  خارج دولتي يا خصوصي حقوقي و حقيقي اشخاص كليه :فرعي پيمانکار -

 .شوند مي كار گرفته به دستورالعمل اين موضوع هاي فعاليت برخي انجام

 در شركت اشتغال دارند  يمان يا پ ي يشود كه به صورت رسمي ه افرادي اطلاق ميكاركنان: به كل -

 از آنهـا باشد  يبـيا تركيو   ي ا خسارات مالي ماري و يت، بيب، به صورت مصدوميل آسيكه داراي پتانس  يا اقدام ي ت و يخطر: منبع، وضع  -

 ات آن يف خصوصيک خطر و تعريص وجود يتشخ ييند شناسايخطر: فرآ ييشناسا -

تواند به  يا خسارت وارده كه مي ماري يت، بيک اتفاق خطرناک و وخامت مصدومياز احتمال رخداد  يبيو بهداشت: ترك يمنيسک اير -

 د ي د آيموجب آن اتفاق پد 

ا  يماري )صرف نظر از وخامت آن(، مرگ و يت، بيک مصدوميداد: اتفاق مرتبط با كار كه به موجب آن ي: درجه دوري از خطر رويمنيا . -

  .ا بتواند رخ دهديخسارت به اموال رخ داده 

 ا خسارت به اموال شوديماري، مرگ و  يت، بيدادي است كه منجر به مصدوميک حادثه رويحادثه:  -

ک »شبه حادثه«، يا خسارت به اموال رخ ندهد، به عنوان ي ر يا مرگ و ميماري يت، بيدادي كه به موجب آن مصدوميشبه حادثه: رو . -

 .رديگيا رخداد خطرناک مورد اشاره قرار مير« ي»شبه سانحه«، »اتفاق ختم به خ

ا بر  ي شود و يم  يط كار ناشيا محي ت كاري و يک فعالي( كه از ي)روح ي ا ذهني يص و نامطلوب جسميط قابل تشخي: شرايماري شغليب  -

 شود ي ط كار بدتر ميت/ محياثر آن فعال

ت  ين آنها كه سازمان در آن فعالي اهان، جانوران، انسانها و روابط متقابل بي، گي عيشامل هوا، آب، خاک، منابع طب يطيست: محيط زيمح -

 شود يا را شامل ميط، از سازمان تا كل دنين محيکند. ايم
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 .رمتقابل داشته باشديست تاثيط زيک سازمان كه بتواند با محي ا خدمات يا محصولات يتها ياز فعال ي: بخشيستيط زيجنبه مح . -

 ل گردد.  يگردد تا استفاده از طرح تسه ين طرح آمده است، ذكر م يكه در ا  يفين بخش تعاريراهنما: در ا

 يستيط زياز جنبههاي مح ياز آن ناش يا بخشيا نامطلوب، كه تمام  يست اعم از مطلوب يط زيري در محيي: هر تغيستيط زيامد محيپ  -

 باشد يک سازمان مي

  يجيامد بصورت تدرين پ يآن خواه ا يامد ناش يو وخامت پ  يطيست محيک جنبه زياز احتمال رخداد  يبي: تركيستيط زيسک محير . -

 ا فاجعه بار باشد ي رخ دهد و 

  .رديپذير ميا از آن تاثيشود يسازمان مرتبط م HSE كه به عملکرد ي ا گروهينفع: فرد  يطرف ذ -

  .ک الزاميعدم انطباق: برآورده نشدن  -

   ي ، الزامات قانونيي، روشهاي اجراياستانداردهاي كاري، دستورالعملهاي تخصص  -

 رد يپذيک عدم انطباق بالقوه انجام ميكه براي حذف علت  يرانه: اقداميشگياقدام پ  طرح -

 رد يپذيک عدم انطباق كشف شده صورت ميكه به منظور حذف  ي: اقدام ياقدام اصلاح . -

ض ي ارات تفوين موضوع اختيشود. ايف ميشان كه توسط »شرح شغل« آنها تعريارات ايافراد در دامنه اخت يي ت نهاي: مسئولييپاسخگو . -

 شود يز شامل ميرا ن ي ا دائمينتر چه به صورت موقت و ييشده به ردههاي پا

  .شونديكه به زائد در هوا رها م  يهوا: گازها، بخارات و ذرات معلق يآلودگ . -

 ک كار مشخص مطابق با استانداردهاي كاري يانجام   ييت: توانايصلاح -

ب را يجاد آسيل اير معمول را كه پتانسيت غ يک وضعياز بروز  يش برقرار شده براي كاهش اثرات ناش يک طرح از پ ي: ييطرح اقتضا -

 داشته باشد

داد  يـزان رويبـه نـوع و م يت اضطراري بستگيباشد. وسعت موقعيک حادثه عمده ميت اضطراري منتج از يک موقعيت اضطراري: يموقع -

 يت اضطراري، بستگيشوند و وسـعت مقابلـه بـا وضـعير ميت درگين وضع يكه در ا يي وسته دارد. بهدنبال آن، تعداد سازمانهايبه وقوع پ 

 به شدت حادثه دارد 

ک ي گر ي ک حادثه را در برداشته باشد. به عبارت ديجاد يل ايشود كه پتانسيگفته م يمنيا اعمال ناايط يب رسان: به شرايعوامل بالقو آس -

 .دي آيوجود م گر حادثه بهيا چند عامل ديک يشود كه در صورت جمع شدن با يفاكتور حادثه محسوب م

 HSE  يخط مش  - 4

 :ل استيبه شرح ذ HSE يخط مش -

انت از يمن، صيط كار ايک محين ي در پروژه و تلاش در راستاي تام  يطيمح ستيو ز ي ، مالي عات جانيري از حوادث و كنترل ضايشگيپ  -

 ست،يط زيزات و محيكاركنان، تجه

 از  ي ص منابع مورد نيفراهم نمودن امکانات و تخص  -

   HSE و قابل قبول مرتبط با ي شگاه و دستورالعملهاي مليت استانداردها، مقررات پالاينان از رعايحصول اطم  -

   HSEمانکاران جزء و ارتقاء سطح فرهنگ يشركت و پ  HSE تيدر جهت كنترل وضع يتيريمند مد ک چارچوب نظامياستقرار  -

 ه افراد در پروژه يكل HSE و دانش ي ارتقاء سطح آگاه -

،  يامدهاي نامطلوب جان يري از پ يشگيدر جهت پ  يو سع HSE ت ملاحظاتيب كاركنان به رعايو ترغ يفراهم نمودن فضاي مشورت -

   يطيمح ستيو ز ي مال

  HSE نهيجامعه در زم ي هاي عموميجهت ارتقاء آگاهHSEيفراهم كردن آموزشهاي عموم -

 مانکاران و كارفرما  يج به كاركنان، پ يو اعلام نتا يز بررس يحوادث و شبه حوادث و ن  ينه كردن فرهنگ گزارشدهينهاد -
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خود مسئول   ينظارت ياتيطه عملين و سرپرستان در حي ران، رؤسا، مسئوليگونهاي كه مد  به ييتهاي اجرايه فعاليش مستمر كليپا -

  .باشند HSE ن و مقررات و دستورالعملهايياجراي قوان

 د يفراهم نما HSE ن شركت متعهد است در حد توان، منابع لازم را جهت تحقق خواستهها و مقاصد فوق در راستاي بهبود مستمريا -

 : هدف گذاري  - 5

ر  يشـده و سا ييسـکهاي شناسـايپروژه و كارفرما، خطرات و ر HSE از هاييپروژه، اهداف شركت، ن HSE ياهداف برگرفتـه از خـط مش

 عوامل موثر بوده و با آنها سازگار باشد. 

ش  ين اهداف پ يدن كارگاه به طور كامل اجرا شده باشد. اصولا ايش از برچيشوند تا در زمان مقرر و پ  يم يبه گونه اي طراح ي اهداف از نظر زمان 

 شوند  يل و به روز ميپروژه، بازنگري و تکم  ين شده و در طياز شروع بـه كـار تدو

ري انجام ي گين مسـئول اجـرا، برنامه ها جهت پ يـين شـده و پـس از تعيـن اهـداف تـدو يبـه ا يابيسـت جهـت دسـتيبا  يـز مـين يي برنامـه هـا 

 دين نماييتع HSE نهيدر زم  يد اهدافيمانکار باين بخش پ يو تحقق به آنها ابلاغ گردد. در ا

 باشد.يم HSE مانکاران در خصوص مسائليريهاي پيگ انگر جهتي ن اهداف بيا

ان ي مشتر HSE يـري ( بـوده و بـا خط مشيگيو قابل پ  ي، واقع يافتنيري، دست  ي)مشخص، قابل اندازه گ ي عني  SMARTن اهداف ، يا 

 سازگاري داشته باشند. 

اهداف   . ـد در نظـر گرفتـه شـوديو نظرات طرفهاي ذي نفع شركت با يکيو تکنولوژ ي هاي مالييو توانا يـف اهـداف الزامات قانونيدر هنگام تعر 

 اما اهداف كلان سازمان عبارت است از: باشنديشتري ميت بيدر اولو يرانه نسبت به اهداف واكنشيشگيپ 

 

 رانهيشگيكاهش در نرخ شبه حوادث )هدف پ  -

  (يمانکار( )هدف اصلاحيروهاي شركت/ پ يكاهش در نرخ حوادث)ن -

  (ياز كار )اهداف اصلاح ي ماريهاي ناشيكاهش در تعداد ب -

 كاهش در سرانه مصرف انرژي  -

 ک پسماندها  يزان تفکيش ميافزا -

 د پسابهاي مهار نشده  يكاهش تول -

 نده  يد گازهاي گلخانهاي و آلايزان توليكاهش م -

 ( رانهيشگيپ  (HSE ش سرانه آموزشهاييافزا  -

 شود.  يم  ينفع اطلاع رسانيذ  يه طرفهايو به كل ين ،بررسييانه تعيبصورت سالجنوب  يپرستوشركت  HSEاهداف خرد 

 :تهايمسئول   - 6

 پروژه را بر عهده خواهد داشت .  HSE در موضوعات يت كليوي مسئول :ايمني و بهداشت ر يدم

 : باشديل ميتها شامل موارد ذير مسئوليسا

ازها، خطرات در مراحل مختلف ي آن متناسب با ن يو به روزرسان HSE ستمينان از استقرار، اجرا، حفظ و نگهداري سيحصول اطم  -

 .ازيزات مورد نين منابع و تجهيپروژه و تام HSE ه بر مسائلينظارت عال .انجام پروژه

 در پروژه HSE زات و ادوات موثر بري، تجهيمانکاران فرع ي، پ يكاركنان استخدام  يابينظارت بر انتخاب و ارز   -

قابل    ير الزامات قانوني( و سايا ملي ي )اعم از الزامات محل يمانکاران الزامات قانونيه كاركنان و پ يت كليو تبع ينان از آگاهيحصول اطم  -

 .كاربرد در پروژه

 باشد.  ير پروژه پاسخگو ميپروژه به مد PLAN-HSE ازهاي متناسب باين نيادهسازي و تاميوي در خصوص پ :مسئول  پروژه 

  : باشدير م يتها شامل موارد زير مسئوليسا
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  (ست در كارگاهيطزي، بهداشت و محيمنير پروژه )در رابطه با ايمات مدياجراي تصم -

 ( قابل انجام در پروژه HSE طيمان )در رابطه با شرايپ  يو خصوص يط عموميمطالعه شرا -

 HSE افتهيص يتخص ياستفاده مناسب از منابع مال -

   يح آنها در واحدهاي تحت سرپرستيو كنترل اجراي صح يطيست محيو ز ي ، بهداشتيمنيو دستورالعملهاي ا ييمطالعه روشهاي اجرا -

 ات واحدهاي مربوطهيع در اجراء عمليشنهاد اصلاح روشها و دستورالعملها جهت بهبود و تسريپ  -

  HSEيشنهاد و مشاركت در استخدام پرسنل بوميپ . -

 .هاي كارگاه تحت نظريه اموال و دارائينظارت بر حفظ كل  -

  يو خصوص ير دولتي ه سازمانها و دوايت شركت در حوزه تحت نظارت در كليثيو دفاع از ح ي حقوق يه مبانيحفاظت از كل -

 انه( به منظور بهبود وضع موجود يو بهداشت كار و برگزاري جلسات ادواري )ماه يته حفاظت فنيل كميتشک -

 HSE ت از واحديازها و حمايري نيگيپ  -

 HSE نظارت بر عملکرد واحد   -

 ستيز طي، بهداشت و محيمنينههاي اي، در زميبا افراد خاط يتذكر و برخورد قانون    -

به آنها ابلاغ خواهد   HSE ت توسط واحديف مدون بوده كه قبل از شروع به انجام فعاليه پرسنل در پروژه داراي شرح وظايكل :ر پرسنليسا

  .شد

ر يبوده كه شامل موارد ز يطيمح ستي و ز  ي، بهداشتيمنيا يف عموميف مشخص شده داراي شرح وظاير از وظايه پرسنل در پروژه به غ يكل

  :باشديم

 ف  يجهت ابلاغ الزامات و شرح وظا HSE خود قبل از شروع به كار در پروژه به واحد يمعرف -

 ت آنها  ي زات حفاظت فردي مناسب و متناسب با نوع فعالياستفاده از تجه  -

 ت كامل آنها  يو رعا  يست و الزامات كاري و قانونيطزي، بهداشت و محيمني، ا PLAN-HSEازمنديهاي مرتبط با يبا ن ييآشنا  -

ن  يت آن با مسئوليريو مد يزات( و همکاري در ثبت، بررسيها و تجهييدادها و خسارات اموال و دارايداد )حوادث، رويگزارش رو -

 HSE نيسک با مسئولير يابيند ارزيهمکاري در فرا مربوطه 

 .اندازدير افراد را به خطر بيمن كه سلامت سايعدم انجام هرگونه عمل ناا -

   يهاي الکليدنيعدم استفاده از مواد مخدر، مواد توهمزا و نوش -

 ست به سرپرست واحد يز طي، بهداشت و محيمنيت ايشنهاد به منظور بهبود وضع يارائه پ  -

 :يچارت سازمان  - 7-

 باشد:  يف مشخص م يف مطابق شرح وظايه وظا يباشد و كل ير ميطبق نمودار ز ساختارسازماني خدمات، انجام
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 : HSE سک و جنبهيت ريريمد  - 8

خطرات  يابيو ارز  ييشناسا  1- 8

خود را در   HSE سکيت ريريد نحوه مدين بخـش شركت با يرود و در ايبشمار م HSE تيريستم مديدر پروژه به عنوان قلب س سکيت ريريمد

هاي جداگانه داشت و يتوان براي آن روين طرح اشاره شود و ميست كه كل روش در ايـد البتـه لازم نيمراحل مختلف اجراي پروژه مشخص نما

 :ل باشديد شامل قسمتهاي ذيه باين روي بخش به آن ارجاع داد. ا ـنيدر ا

 سک ير ي ابيم ارزي ت يمعرف -

آنها به عنوان مثال   يي ( و روش شناسايطـيسـت محيو ز ي، بهداشـتيمنـيمخاطرات شامل دسته بندي انواع مخـاطرات )ا  ييشناسا -

  يست مقدماتيل) PHA خطر  يـل مقدمات ي،تحل FTA ـل درخـت خطـاي،تحل JSA يشـغل يمنـي ل ايه تحليک تجزياستفاده از تکن

ر يسک غ يزان رين ميياز آنها( و تع يـزان احتمـال وقوع خطر/ جنبه و وخامت ناشيـب ميسـک )تركير ي ابيو ... نحوه ارزPHL) خطر

  .يو الزامات قانون  يکيو تکنولوژ ي هاي مالييو توانا HSE يرش براي شركت بـا توجـه به خط مشيقابل پذ 

در   .دادها ي رو ياز بروز تصادف يبـراي كـاهش اثـرات ناش يداتين در نظر گرفتن تمهيسک و همچنيري از بروز ر ينحوه كنترل و جلوگ  -

  ي ، بوجود مييتهاي اجرايه فعالي پروژه و كل ي كه در ط يطيست محين جنبه هاي زيو همچن يو بهداشت يمنيبخش خطرات ا 3ن يا

  ياب يند ارزيفرآ ي ن خطرات و جنبه ها پس از طيسـت گردند. ايشـده و ل يي شناسا يستيبا  ياحتمال رخداد آنها وجود دارد، م ا يند يآ

كه شركت جهت حذف،   يرند. اقدامات كنترليگ يرقابل قبول تحت كنترل قرار ميسـکهاي مهـم، بـارز و غ يدسته بنـدي شـده و ر

ه  يست بـه اطـلاع كليبا يكند، م  ين مييزات حفاظت فردي تعي، كنترل اداري و استفاده از تجهي، كـاهش، كنترل مهندسينيگزيجـا

ن  يخطرات و جنبه ها و همچنـ ييشركت موظف است روش شناسا .گردد يابيده و اجراي آنها بطور مستمر ارزيپرسنل مرتبط رس

ز كارگاه انجام  يش از شروع به كار و تجهيد پ ي ند بايفرآ نيا .ح دهديكرده و توض يخود را معرف HSE سـکهايير يـابيمتـدلوژي ارز

ر اقدامات ضروري قبـل از شـروع بـه كـار  يد، تدارک ، ساخت و نصب ، آموزش و سايلازم شـامل خر يـه اقـدامات كنترلـيشده تا كل

ش از  يند مستمر و بدون وقفه بوده و پ يک فرآيسک، ير يابيخطرات و ارز ييند شناسايفرآ .رديط انجام پذيمـن سازي محيجهـت ا

 .بازنگري و به روز سازي شود ي ستيت و در زمان انجام آن بايـک فعالياجراي 

 :يطيست محيهاي ز  جنبه  2- 8

مدير عامل 

مدير امور حقوقي
مدير تامين منابع 

انساني
مدير اجرايي پروژه 

ها سرپرست پروژه

مسئول ايمني و 
بهداشت
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  جنبه :باشدير ميتهاي كاري در پروژه به صورت خلاصه شامل مـوارد زيمرتبط با فعال ينيشبيعمده مرتبط و قابل پ  يطيست محيهاي ز جنبه

  :نده شامليهاي آلا

 ندههاي خاک  ي ر آلا يو سا يروغن، مواد نفت مواد زباله, زشياز ر ي خاک ناش يآلودگ -

 الات پروژه   نيت ماشيدود حاصل از فعال ي هوا ناش يآلودگ  -

     ياز فاضلاب بهداشت يآب ناش يآلودگ  -

   ي تهاي كارگاهياز فعال يري ناشيتصو يآلودگ -

 تلفات جاده اي و پرت شدن از ماشين هاي حمل زباله  -

 برنده در هنگام دريافت تفکيک و حمل و نقل زباله برحورد سرنگ؛ اجسام سخت و  -

  : از يناش يبيجنبه تخر 

 ر راه  يمس ياه يب پوشش گيتخر -

  ستيط زي و مح يمنين طرح بهداشت،ايآلات راهنماي تدو نياز خاكبرداري و تردد ماش يش خاک ناشيفرسا -

   حمل زبالهتهاي يستم منطقه به علت انجام فعالي ب اكوسيتخر  -

  :شامل ي هاي مصرف جنبه 

 ن برق و ....( ي،بنز(ليگازوئ اد سوخت يمصرف ز -

 اد آبيمصرف ز  -

 :و استانداردها  يالزامات قانون  - 9

 HSE سکهاييتهاي شركت و رير الزامـات مرتبط با فعاليو سـا   يالزامات قانون يياز شروع به كار پروژه، شركت موظف است نسبت به شناسا شيپ 

 اجراي پروژه آنها را به كار بندد.  ي اقدام نموده و در ط

رو، ين وزارت نيست، قوانيط زي، وزارت بهداشـت، سـازمان حفاظـت محـن وزارت كـارير قوانينظ  ين دولتين امـر مستلزم شناخت كامل از قوانيا 

ن مراجع يز استعلام مکتوب از ايو منطقه اي و ... و ن ين محليـران ، قـواني ا يش و پخش فـراورده هـاي نفتـين وزارت نفت، شركت پالايقوان

 باشد  يم HSE ن و مقرراتيش قوانيراين ويـاز جهـت اطـلاع از آخرير مراجـع مـورد نيو سـا ي قانون

ست مشخص، آدرس يبا يتهاي مختلف ضروري است ميكه اجراي آنها در فعال  يين و دستورالعملهايه قوانيز فهرست كليو ن  يست مراجع قانونيل 

ار يرا در پروژه مشخص و در اخت HSE نه مسائليقابل كاربرد در زم ي د الزامات قانونيمانکار بايابلاغ گردد. پ  يمانکاران فرع يو به كاركنان و پ   يده

ار افراد قرار يش آنها در اختيراين ويد تحت كنترل بوده و همواره آخرين باين قوانيباشند، قرار دهد. ايت آنها مينفع كه موظف به رعايافراد ذ

 .رديگ

- ت ازيجاد و تبعين با اينان حاصل خواهد نمود؛ همچنيت آنها اطميو منطقه اي در پروژه از رعا ين ملين شركت با شناخت الزامات و قوانيا

HSE PLAN ـزي هـا و جلسـات منظمي، ممي شغل يمنيز ايها، آناليستمهاي مجوز كار، بازرسيت آن، سيو الزام افراد به رعا HSE   ،در پروژه

نان ياطم ين الزاماتيت چنياز رعا HSEمرتبط با  ي سازمان ارتباطات درون و برون ستميو س  يو بهداشت يمنيو دستورالعملهاي ا ييروشهاي اجرا

ه الزامات فوق را براي خود لازم الاجرا يه الزامات مندرج در قرارداد با كارفرما متعهد دانسته و كل ين شركت خود را به كليحاصل خواهد كرد. ا

 .دانديم

 :يت، آموزش و آگاهيصلاح  - 10

 : تيصلاح  1 - 10

شان در يت ايد صلاحيداشته باشد با HSE امـدهاي يتوانـد پ  يـا م ـير گـذار اسـت و يتاث HSE نه مسائل مرتبطيتشان در زميه افرادي كه فعاليكل

 :ر در مشخص شوديـد در موارد زيت بايگردد اثبات گـردد . صـلاحيخصوص اموري كه به آنان محول م

 هاي فردي ييتوانا  -
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ت افراد اعم از دائم و  يد صلاحيين بخش روش خود را براي تا يد در اي مانکار بايپ   يدانش اكتساب ق تجربه يبدست آمده از طر مهارتهاي -

 رد. ير شغل در نظر بگييا در هنگام تغيدر بدو استخدام و  يمان يا پ يو   يموقت، رسم

  :ت عبارتند ازين صلاحييروشهاي تع

 ف  يالزامات مرتبط با وظا ل نظام منديتحل -

 ن  يارهاي معيسه با معيعملکرد افراد در مقا   يابيارز  -

 تهاي افراد يشواهد مستند شده صلاح  -

 مجدد دورهاي يابيبراي ارز  ييها  برنامه  -

 : آموزش 2-   10

تها به ي ف و مسئوليبراي انجام وظادر افراد  ييجاد توانايبه منظور ا HSE و مناسب نسبت به ينان از وجود نگرش و دانش كاف يجهت حصول اطم

 رد.  يگ يمـار آنهـا قرار يدر اخت ي سـت آمو زشـهاي مناسـبيبا  ي من ، ميوه ايش

ها را جدي گرفته و بطور نظام   meeting Toolbox و ( OJT) ن كاريژه آموزشهاي حيند آموزش به ويدر پروژه هاي خود فرآ ي لذا شركت م

  ياثربخشـ يـابيزي، اجرا و ارزي، برنامه ريازسنجيد. به گونه اي كه مراحل ني نما ي م ـزي و دنبال يآنـرا برنامـه ر ييک روش اجرايمند، مطابق  

 دي نما يمآمـوزش را مسـتمراً اجرا 

از آنان،  ي و ..... بسته به ن مانکارانيران تا كارگران(، پ يه سطوح كاري )از مدي، كل ير بوميو غ  ي روها در بدو استخدام، بوميه نيها براي كل ن دورهيا 

،  ي سکهاي مرتبط، الزامات قانونيت كار، ريف، حساسيافراد با توجه به شرح وظا HSE يازهاي آموزشي ه نيگردد. كليو اجرا م يزي، طراحيبرنامه ر

افراد روشهاي  يتهاي اكتسابيسطح صلاح شيد براي افزايشركت با .گردديمتناسب با آنها اجرا م ين و اقدام آموزشييآنان تع ... نظر كارفرما و

 د.  يرا مدون نما يآموزش

 شود يمز ثبت و نگهداري يرد و سوابق مربوط به دوره نيف محوله صورت پذيست بر اساس وظايباين آموزشها ميا

 :د الوروديروهاي جديآموزش ن  1- 2- 10

ن  يت و همچنين سايمربوط به قوان HSEت ، دورههـاي  ياز ورود به سـا شي پ  يستيبا يم يا رسمي و   يمانيد الورود اعم از پ ي روهاي جديه نيكل

ري يت جلوگيشان در سايد از ورود و شروع به كار اينصورت باير ايمرتبط با كار خود را گذرانده و سوابق مربـوط بـه آن ن گهـداري شود در غ 

 :ل باشديتواند شامل موارد ذين آموزشها ميا .شود

 زات حفاظت فردي  ياستفاده از تجه نيقوان -

 ات  ين مرتبط با مجوزهاي انجام عمليقوان  -

 ت و محلهاي مجاز براي تردد  ين مرتبط با تردد در سايقوان  -

 ط ين شرايف افراد در زمان بروز ايت و وظايط اضطراري در سايموارد مرتبط با شرا  -

 ت  يت پسماندها در سايريموارد مرتبط با مد  -

 خاص افراد  HSE اصول مرتبط با مسائل  -

 انواع آتش  يي ق و شناساياصول استفاده از كپسولهاي اطفاء حر  -

ت يكارفرما و رعا HSE بـا واحد يت ضـمن همـاهنگ يش از ورود به محوطه سايز لازم است پ يت نيد كننده از سايتوجه: براي افراد بازد 

 .ه شونديت و محدوده مجاز تردد توجيرا گذرانده و نسبت بـه مخاطرات سا يهيمن آموزش توجيد ايدستورالعمل انجام بازد

 :ارتباطات و مشارکت- 11

ست ضروري است. از آنجا كه ممکن  يط زي، بهداشـت و محيمنـينـه هـاي اين در زم يشركت، تعامل طرف HSE هاي  راي موثر واقع شدن برنامهب

و در رابطه با آنها بحث نشده باشد. لذا   ييشناسا  يست، به خوبيطزي، بهداشت و محيمنـيخـاص اط يشنهاد شـراياست در مراحل قبل از ارائه پ 

   شـرفت كـار ضـروري است. يمدون به منظور پ  HSE نيا قواني، HSE ،دستورالعملهاي HSE جاد ارتباطـات مـوثر در قالب جلساتيا
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نه يرا در زم ييد روشهاي اجرايروهـاي تحـت امـر شـركت برقـرار گردد. شركت باين كارفرمـا، شـركت و نيد ارتباطات موثري بين منظور بايبه ا

  :رديل در نظر بگيارتباطات و مشاركت به شرح ذ

ا مشاركت دادن  يمشخص شود و  HSEت و واحـد ين افـراد سـا يدر خصـوص خطـرات مـاب ي مثلاً نحوه گزارش ده يارتباطات داخل  -

مثلاً نحوه ارتباط با سازمانهاي قـانون گـذار جهـت   يارتباط با مراجع قانون  يارتباطات خارج.  HSE رتهاييمغا   ييشان در شناسايا

 ن مشخص شود يبـروز آوري قوان

 ري جهت رفع آنها  يگيپ  ي مانکـار و چگـونگيمـرتبط بـا پ  HSE رتهـاييمانکاران مثلاً نحوه ارائه مغايارتباطات با پ   -

 ات و صدور توسط كارفرما  يارتباط با كارفرما مثلاً شركت در جلسات كارفرما و گرفتن پروانه انجام عمل  -

 .تي د كنندگان در ساي رش بازدينفع مثلاً نحوه پذيارتباط با طرفهاي ذ  -

 : و کنترل آنها HSE مستندات- 12

مستند و تحت كنترل   يستيبايه سوابق مرتبط ميا كليكه در طرح به آن ارجاع داده شده است و   يه مستنداتي،كل HSE ن قسمت از طرحيدر ا

 : دهد يم   ل را پوششين مستندسـازي مـوارد ذيست گردد.ايقرار گرفته و ل

 شركت   -

 و واحدهاي كسب و كار   يبخشهاي سازمان  -

 ن،حفاري يسات،استخراج،آماده سازي،زميتاس يتهاي خاص)مانند طراحيات و فعاليعمل  -

ـل نگهداري ينان از مـوارد ذي،براي اطم HSE تيريستم مديرا به منظور كنترل مدارک س ييها هيد روي مانکاران و شركاء شركت بايپ   -

 د ينما

 ص داده شوند يت تشخيا فعاليفه يله شركت،بخش،وظيمدارک بتوانند بهوس  -

ار به منظور  يله افراد واجد اختيد نظر شـوند و به وسياز تجديمورد بازنگري قرار گرفته و در صورت ن نيمع يمدارک در فواصل زمان  -

 رند يـد قـرار گييت آنهـا قبـل از انتشـار مـورد تاين كفاييتع

 از دارند،در دسترس باشديكه به آنها ن ييشهاي جاري در محلهايرايو  -

مدارک  .کنند،جمع آوري شوندين اطلاعات استفاده م يكه از ا  ييع شده و محلهاياز تمام محلهاي توز عايشوند سريكه منسوخ م يهنگام  -

ک روش مشخص حفظ و يگذاري شده بـوده و طبق  ص، شمارهيقابل تشخ يد نظر(، به راحتيخهاي تجديخدار)با تاريد خوانا، تاريبا

مانکاران،  يبه آنها براي كاركنان، پ   يـد براي اصلاح مدارک و دسترسيت هـا باياستهـا و مسـئولين نگهداري شوند. سيک مدت معيبراي 

 .و عموم مردم، برقـرار شوند ي نهادهاي دولت

 : اتيکنترل عمل  -13

كارگاه را  ز كارگاه تا جمع آورييطـرح از تجه ي ـاتيباشد و اغلب جنبه هاي عمل يم Plan HSE ن قسمتهايياز مهمتر يک ين بخش كه يدر ا

سـت مشـخص شـده و  يط زي، بهداشـت و محـيمنيازمنـد بـه كنترل، در سه حوزه اي ـات خطرنـاک و نيتهـا و عمليـه فعاليشود، كل يشامل م 

داشته    يرا در پ ـ ي ب و آلـودگيزان مواجهه با آسين ميت شود تا كمتريتها رعاين فعالياجراي ا يكـه لازمست در ط يدسـتورالعملها و ضـوابط

ن فصل بـا توجـه بـه تعـداد، وسـعت ، حجـم و  يتوجه داشت كه تعداد سرفصلهاي مربوط به ا يستيبا .گردد ين م يزي و تدويباشد، برنامه ر

توان به  يم HSE Plan م نمـودنيري از حجـياست جهت خلاصه سازي و جلوگ ي هير بوده و بديازمند به كنترل، متغيات نيـت عمليماه

 .ن طرح شناخته شونديمه ايـن دسـتورالملها و ضوابط به عنوان ضم ين طرح، ارجاع داد، مشروط به آنکه ايدستورالعملهاي مربوطه در متن ا

 : خاص پروژه  يمنيدستورالعملهاي مقابله با مخاطرات ا   1  -13

ر يکنند.انجام غ يف ميگران،تعريله ديـا بـه وسي  ي، توسط كاركنان شـركتط كارييف را در سطح محيدستورالعملهاي كاري، روش انجام وظا

ـد مسـتند  يف، دستورالعملهاي كـاري باين وظاين در مورد ايرا بـه دنبال دارد.بنابرا HSE ج سـوءيجاد نتايل اي،پتانس HSE يف بحرانيح وظايصح
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ل باشد  يتواند شامل مـوارد ذين دستورالعمل ها ميرد كه برحسب پروژه و مخاطرات مرتبط با آن ايـار كاركنـان مربوطه قرار گيشـده و در اخت

  :شودينها نميمحدود به ا يول

و   يتدافع  يرانندگ يمنيا- 5جوشکاري و برشکاري  يمنيا- 4در برق  يمن يا- 3گودبرداري و خاک برداري  يمنيا- 2كار در ارتفاع  يمنيا1- 

ات  يدر عمل يمنيا- 9كار در فضاهاي بسته  يمنيا- 8ط كار يراهنماي ضبط و ربط مح- 7خطرناک  ييايميحمل و نقل مواد ش يمنيا- 6ک يتراف

و و يو اكتيكار با مواد راد يمنيا- 13ل بالابر و حمل كننده يكار با وسا يمني ا- 12داربست بندي  يمنيا- 11انبارداري   يمنيا- 10سند بلاست 

ط يماريها در محيري از بيشگينظارت، كنترل و پ - 17زي يدر بتن ر يمنيا- 16زي يدر رنگ آم يمنيا- 15 ييدر تنش زدا يمنيا- 14پرتونگاري 

گ هاي بخار در واحدهاي  يد يمنيا- 20 ياتيكار با راكتورها در واحدهاي عمل يمنيا- 19 ي اتيكمپرسورها در واحدهاي عمل يمنيا- 18كار 

  ي اتيق گاز كلر در واحد هاي عمليتزر يمنيا- 23شگاه يكار در آزما يمنيا- 22عات  يت پسماند و جمع آوري ضاي ريدستورالعمل مد- 21 ياتيعمل

 آلات نيزات و ماشيتجه يمنيا- 24

 : يدگاه بهداشتيات از ديکنترل عمل- 13-2  

دي يو كل يدر ارتقاي سلامت انسان نقش اساس  يطيكنترل عوامل مح .شودياست كه به بهبود مداوم سلامت كارگران منجر م يانيبهداشت جر

 .ط كار با خطر مواجه سازنديتوانند سلامت انسان را در مح يبرخوردارند، م ي خاص ي دگيچيو پ  يط كه از تنوع، گستردگيندههاي محيدارد و آلا

د آنها گاه علم و اراده انسان بصورت  يباشند كه در روند تول ي ژه انسانها ميتهاي ويا فعالي تهاي روزمره و يندهها حاصل فعالين آلايشتر ايامروزه ب

ن ياز مهمتر ي کيماري ياز رنج و ب ييو رها يحفظ تندرست .امدهاي آن هستنديو اطلاع از پ  ي از عدم آگاه يز ناشين  يعمدي دخالت داشته و گاه

ط كار همواره  ين هدف لازم است كه محيدن به ايهمواره در محل كار به عنوان خانه دوم افراد به آن توجه شود براي رس ي ستياست كه با يليمسا

به مسائل   HSE از طرح ين هدف لازم است كه بخشيدن به اياندازد اجتناب شود. براي رسيزه و سالم باشد و از آنچه كه سلامت را به خطر ميپاك

 .كارگاه اختصاص داده شود يبهداشت عموم

 : )پسماندها(يطيمح  ستيدگاه زيات از دي کنترل عمل  3- 13

د يت انسان بوده و از نظر توليم حاصل فعالير مستقيا غ يم يشود كه بطور مستقير از فاضلاب( گفته ميع و گاز )غ يا زباله به مواد جامد، ما يپسماند  

شود كه به صورت معمول از  يگفته م ييپسماندهاي عادي: به پسماندها . 1 :شوند يم م يبه پنج گروه تقس  پسماندها .گرددي م يد تلقيكننده زا

ه ي: به كليپسماندهاي پزشک. 2 . بيحاصل از تخر يهاي ساختمان  و نخاله ي هاي خانگ ل زبالهيشود. از قبيد ميتهاي روزمره انسانها توليفعال

ه ي: به كليپسماندهاي صنعت. 3 .شودير مراكز مشابه گفته ميو سا يو درمان   يمارستانها، مراكز بهداشتياز ب يان آور ناش ي و ز ي پسماندهاي عفون

گري از نظر يدسته بندي د .عاتيل براده ها، آهن آلات و ضايشود از قب يو امثال آن گفته م ي و معدن يت هاي صنعتياز فعال يپسماندهاي ناش

  :باشديل ميک زباله وجود دارد كه به شرح ذيتفک

ري هستند. محاسبات نشان داده است از هرتن پسماند با  يت فساد پذيشود كه داراي خاصيزباله تر: به آن دسته از پسماندها اطلاق م -

محل   هايي%آلودگ 99گردد كه يرابه رها ميتر شيل 600متر مکعب گاز گلخانهاي و  400شود يكه به صورت تلنبار دفن م ي%مواد آل 80

  .شوديدفن را سبب م

باشند پسماندهاي كاغذ ،  يافت مي ک شده جمع آوري شود تماماً قابل بازين بخش از پسماندها به صورت تفکيپسماندهاي خشک: ا -

 اند ن دستهيک از ايشه ، فلز و پلاستيش

ره كه قبلاً  ي، دستمال كاغذي و غ يهاي جارو برق  سهيباشند مانند كيافت مي ر قابل بازيغ  يي : پسماندهايا دفني  يافت يربازيپسماندهاي غ . -

 باشد ،  يانرژي م يعنيکبار مصرف كه داراي كربن يا مواد يک يسه پلاستياز ك يد. براي بخشي گرديدفن م

  ين مواد سوختيگزيبه عنوان جا يکي ولوژيو ب يکيزيک روش ابداع شده است كه پس از پردازش به روش كاهش حجم فيدر دهه گذشته  

  .شوديل به انرژي برق ميتبد  يروگاههاي خاصيا در ني رسد يم مصرف مان بهيهاي س مانند كارخانه  يواحدهاي خاص در 

ن مواد خـارج از يکه ايماريها را به خود اختصاص داده است. در صورتياز ب يها بخش مهم حاصل از عدم كنترل زباله يمضرات بهداشت

گر  يد، رشد و نمو حشرات، جوندگان و ديبراي تول ي ط مناسبيا دفع شوند محي افت و يآوري، بازـره سازي، جمع ي، ذخياصـول بهداشت
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ماريها،  يگردند. علاوه بر احتمال بروز بيماريهاي مختلف ميط و انتشار بي مح يد كه به علل مختلف موجب آلودگيموجودات موذي به وجود آ

ري از يشگيالتاً در راستاي پ صا .شوديست منطقه ميط زيآب، خاک و هوا و مح يموجب آلودگ يعيار وسيها در حد بس عدم كنترل زباله

با   .دارد ي ت خاصين مواد، لزوم شناخت متدهاي جمع آوري و دفع پسماندها اهميست در اثر دفع نامناسب ايط زيب به محيماريها و آسيب

ن موضوع يبه ا HSE ژهاي در طرحيپسماندها لازم است بخش وت ي ريبر لزوم مد ين الزام قانون مبني توجه به موارد فوق الذكر و همچن

 . اختصاص داده شود

 : استقرار كارگران دفع زباله  ز کارگاه يتجه-   13-4

طبق  مانيات موضوع پ يـات انجـام شود تا آغاز و انجام دادن عمليكه بصورت موقت بـراي دو ره اجـراي عمل ي عبارت است از اقدامات و تداركات 

 .شود يم سر يمان ميسند و مدارک پ 

  :تواند باشدير ميز كارگاه شامل موارد زيتجه 

   يبانيساختمان پشت -

 منابع آب   -

 انبارها    -

  يو حفاظت يمنيزات اين تجهيتام  -

 مخازن سوخت   -

 ت  يه نقاط دامنه فعاليبه كل  ي ، آبرسانيستمهاي برق رسانيس  -

 روها  يجهت ن يسهاي بهداشتيحمام و سرو  -

 ک تانک  يستم جمع آوري فاضلاب و سپتيس  -

 ستم جمع آوري زباله يس  -

  يساختمان عموم  -

  (دفاتر اداري ثابت و متحرک )كانکس  -

 ا مهمانسراها  يخوابگاههاي كارگري و كارمندي و   -

   ييا انبار مواد غذايده و يانبار سرپوش  -

ده و ذكر  يشيجهت اجراي موارد فوق اند HSE داتيمرحل لازم است تمهن يآشپزخانه و سالنهاي غذا خوري كارمندي و كارگري در ا  -

 .. و  يو صنعت ي، نحوه جمع آوري فاضلاب هاي انسان  ي ن برق مصرفيشود . بـه طـور مثـال نحوه ي تام 

 : هاي خبري، موانع و هشدارها  ، نشانهيمنيعلائم ا  1- 13-4

ر افرادي كه به  يا سايري براي هشدار و اعلام خطـر بـه كارگران ياست استاندارد متشکل از كلمات، عبارات و تصاو يسطح يمنيم ايعلا

امدهاي حاصل از آن خطرات و يدر مورد عواقب و پ يحاتيا حاوي توضـيباشند، يط كار مينحوي در معرض خطرات بالقوه و بالفعل مح

  ي و گاه يم بصورت دائمين علايتهاي خطرناک بوده كه ايفرار از موقع  ينـه چگـونگيبه آنان در زم يمنيانگر دستورالعملهاي اي ا بي

  يمنيم اي: تابلوي علايمنيم ايم بندي علايتقس .شوندين پروسههاي كاري نصب ميبصورت موقت در قسمتهاي مختلـف كارگاه و در ح

  :شونديبندي مم  يـر تقسـيري رنگها به گروههـاي زيام و بکار گيبراساس نوع پ 

 م خطر و هشدار دهنده  ي علا.  -1

 م بازدارنده  ي علا.  -2

 يمنيم اطلاعات و دستورالعملهاي ايعلا  -3

 م دستوري و الزام آور يعلا.  -4 

   يعلائم مربوط به آتش نشان. -5 
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ن دستور العمل را  يدر كارگاه به طـور مختصـر ا يمنيتوان ضمن اشاره به دستور العمل علائم ايم HSE ن بخش از بخش طرحيدر ا

شامل استاندارد مرجع مورد استفاده در علائم   شود يم  ينيش بين دستور العمل پ يتوان در ايكه م ي ح نمود، به عنوان مثال نکاتيتشر

كه   يها ذكر گردد مثلاً در محل  ک از علائم و نشانهيا كاربرد هريدر كارگاه اسـت و   يمنين نامه علائم ايران آئيباشد كه در ا يمنيا

شگر  يا علائم نمايرها و يدر مس ي کيا كاربرد علائم و نشانههاي ترافياستفاده شود و  ي د از چه علامتي ات ممنوع است باياستعمال دخان

ن يتوان اشاره نمود. همچنيدر خصوص وضوح علائم و محل نصب آنها م اي من در سطح كارگاه و يا تجمع ايرها خروج اضطراري و يمس

ـز لازم است مشخص يـن علائـم نيمانکاران در قبـال ايروها و پ يت نيت نصب و مسئوليل مسئوليتها از قبي ن دستور العمل مسئوليدر ا

د  يبا .مشخص گردد ي ـزات هشـدار دهنـده و كاربرد آنها نکاتين بخش لازم است در مورد استفاده از موانع و تجهين در ايگردد. همچن

ک هشدار يکند و تنها به عنوان يافراد را در برابر مخاطرات حفاظت نم يمنين نکته توجه داشت كه علائم و نشانههاي ايهمواره به ا

 گرفته شودمناسب در نظر   يرود و در كنـار آنهـا لازم اسـت اقـدامات كنترلـ يادآوري كننده به كار م ـي دهنده و 

 :زات حفاظت فردييتجه  13-4-2

 يره لازم است اقدامات كنترليق، انفجار و غ يط كار در كنار مواردي چون خطرات حريآور در مح انياز عوامل ز يري از حوادث ناشيشگيجهت پ 

ل شده است. اما  يسازمانهاي امروزي تبدتهاي  ياز اولو يکينرو تلاش در راستاي حذف و كاهش خطرات به يشود؛ از ا يمدر نظر گرفته  يمناسب

شوند و احتمال بـروز حوادث همواره وجود   ي طور كامل حذف نم چگاه خطرات بهيرد، هيگين راستا صورت ميكه در ا  يـرغم تلاشـهاي فراوانيعل

  ير در طراح ييرد. تغيگيصـورت مافـت ( ير انتقال و محـل دريجاد، مسيدر سه مرحله )محل ا يطور كل  ا كاهش خطرات بهيحذف  .دارد

ط كار هستند. در  يتها در راستاي مواجهه با خطرات در محيزات و ... از جمله فعاليزوله كردن تجهيگذاري و ا  زات و نحوه انجام كار،حفاظيتجه

 ير حفـاظتين عامل كاهنده شدت اثرات حادثه )به دنبال لحـاظ نمـودن تـدابيـزات حفاظـت فردي به عنوان آخريان اسـتفاده از تجهين ميا

 شوند. يزات حفاظـت فـردي راحـت نبـوده و باعـث كـاهش عملکـرد افـراد ميدارد. تجه يت خاصيمختلف( اهم

دهد. انتخاب ياز مواجهه با خطر كاهش م ي امـدهاي ناشياري از مـوارد پ يچ عنوان باعث حذف خطـر نشـده و در بسـيبه ه ين اقدام كنترليا 

د در  يزات، مراقبت و نگهداري مناسب از جمله مواردي هستند كه بايمتناسب با نـوع كـار، اسـتفاده درست از تجه يزات حفاظتيتجهح، يصح

ح خلاصهاي از نحوه يتوان ضمن تشريز مين HSE ن بخش از طرحيدر ا .رانه هر سازمان در نظر گرفته شونديشگيو پ  ي برنامههاي حفاظت

ه شده است ارجاع داد. به عنوان مثال  ينه تهين زميكه در ا يفردي مطالب را به دستورالعمل يو كنتـرل لوازم استحفاظ عين، توزي، تامييشناسا

و دستهبنديهاي   يمنيزات اي ا به انواع تجهياز اشاره نمود و  يزات حفاظت فردي مورد نيسک و مشخص نمودن تجهير يابيتوان به ارتباط ارزيم

  ين بخـش م ـيداشت. در ا ياز به هر شغل اشاراتيس شـغل و نحـوه اختصاص لوازم حفاظت فردي مورد نيز در مورد مـاتريآنها اشاره داشت و ن

 .ح نمـوديرا تشـر  يزات حفاظت فردي و استاندارد سـازمان مطـ البيتـوان در مـورد دوره و مدت زمان استفاده از تجه

  ي ار كارفرما قرار ميه و در اختيكارفرما ته HSE ل حفاظت فردي عموماً توسط واحـديلازم به ذكر است نوع ، جنس و مدت زمان استفاده از وسا

 .كارفرما برسد HSEـد واحـد ييد به تايل مورد نظر ، بايه وسايرد ؛كه بعد از تهيگ

 : دن کارگاهيبرچ-  5- 13

ح  يگر تداركات از كارگاه، تسطين آلات و ديـزات ، ماش ـيسات و ساختمانهاي موقت، خارج كـردن مصـالح ، تجهي عبارت از جمع آوري مصالح، تاس

تهاي مرتبط با جمعآوري كارگاه انجام يدر انتهاي پروژه فعال .يلين هـا و محـل هـاي تحويز كـردن و بـه شـکل اول برگردانـدن زمـيو تم

مرتبط با اجراي   يطيست محيو ز ي، بهداشتيمنيه الزامات ايلازم است كل HSE ن بخش از طرحيدر ا :باشديـل ميكه شامل موارد ذ گردديم

عات ، پسماندهاي  يدر خصوص جمع آوري ضا يطيست محيو ز ي، بهداشت  يمنيگردد، به عنوان مثال نکات ا  ينيش بيـک از موارد فوق پ يهر

 . حاصله و فاضلاب هاي موجود

 : ييايمي استفاده و حمل مواد ش  13-6

شود. مواردي كه لازم است در يقابل كاربرد در پروژه پرداخته م  ييايميست به مبحث مواد شيط زي، بهداشت و محيمنين بخش از طرح ايدر ا

  :ل استين قسمت در نظر گرفته شود شامل موارد ذيا
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 ييايميتها در قبال مواد شين مسئولييتع-1

 از آنها در صورت امکان و برچسب گذاري آنها   يستيخطرناک قابل كاربرد در پروژه و ارائه ل ييايميدسته بندي انواع مواد ش -2

 نفع يو نحوه آموزش آن به افراد ذ( MSDS) ييايميماده ش  يمنيه برگه اطلاعات ايمشخص نمودن نحوه ته  -3

 از مواد نگهداري يط عموميمشخص نمودن شرا -4

 تين مواد به/ از ساين ورود و خروج ايقوان -5

 ن مواديزات حمل و نقل ايمشخصات تجه--6 

 )رهيه و غ يستم ارت، تهوياز در زمان استفاده )سيمورد ن  ياطها و اقدامات كنترلياحت -7 

 : HSE ييروشهاي اجرا

ارهاي عملکرد ي ا معي  ي ا نقض الزامات قانوني HSE ياز خط مش يتواند منجر به تخطيمکتوب براي آنها م ييكه فقدان روشهاي اجرا  يي تهايفعال

و   يفن يکپارچگينان از يآماده شوند تا براي اطم ييتهاين فعاليبراي چن  يمدون  ييد استانداردها و روشهاي اجراي شوند.با ييد شناسايگردد، با

د به طور ي مکتوب، با يروشهاي اجرائ يتمام .ف كننديگران( تعريا دي يآنها را )خواه توسط كاركنان شركت اجراي يانتقال اثربخش دانش، چگونگ

د برآورده ي ارها و استانداردهاي عملکرد كه باي، معيتهاي افراد، روشهاي استفاده و در جاي مقتضيان شوند و مسئوليح و قابل فهم بيساده، صر

 .شوند را نشان دهند 

 : ستمهاي مجوز کاريس  14-1

رند. در تمام  يگياز كار در اماكن خطرناک مورد استفاده قرار م يتهاي خطرناک خاصيتها در موقعيمجوزهاي كار، براي مجاز كردن انجام فعال

مکتوب است كه توسط فردي   يک گواهيمجوز صادر شود. بطور خلاصه مجوز كار  ي ستين قبل از شروع كار باير استاندارد و خطرآفريتهاي غ يفعال

من  ين، ايک زمان معي  ين و در طيک محل معين توسط افرادي مشخص در ين مطلب است كه انجام كاري معيشود و گواه بر ايمسئول ارائه م

ن يد. از ايري بهعمل آي رد تا به هنگام كار افراد از خطرات جلوگيد انجام گيا بايانجام شده و   يشود كه چه اقداماتيان ميباشد. ضمناً در مجوز بيم

و   ييکند، بطوري كه در آن افراد، خطرات و كارها شناسايدا ميبا زمان، روش و محل كار ارتباط پ  يمنين ايستم مجوز كار براي تضميک سيرو 

مواد خطرناک،   يي، جابجايکيط بسته، كار مرگ بار، كار الکتريورود به مح ر كار گرم، كار سرد،ينظ يي تهايفعال  يستيشوند. مجوز كار با يكنترل م

 :ر صادر شودياد و .... را شامل و براساس اصول زيات حفاري، كار در ارتفاعات ز يعمل

  .باشد   يجداسازي كاف  -

  .خطر باشد يجداسازي ب  -

  .خطرات مانده معلوم و قابل كنترل باشند  -

  .شده باشند  يي شناسا يحا و به درستيدستگاههاي كاري صر  -

  .دستورالعملهاي مناسب براي انجام كار به كاركنان داده شده باشد  -

 .ستم نظارت شوديس .ردي ري در مراحل انجام كار صورت نگييچگونه تغيبدون كسب اجازه ه  -

 : دادهايحوادث و رو  ي، ثبت و بررسيستم گزارش دهيس  14-2

 يشود. صرفنظر از علت وقوع و نوع حوادثي و اعتباري مختلف م يطيمح ستي، زي ، جانيوقوع حوادث همه ساله باعث وارد آمدن خسارتهاي مال 

ري از وقوع يشگيدر راستاي پ  يمنين برنامههاي اياز مراجع مهم به منظور تدو يکيل حوادث يه و تحليو تجز يوندد، بررسيپيكه به وقوع م

ل حوادث يه و تحليق و تجزي، تحقي، بررسيده ستم جامع به منظور گزارشيک سيرو برخورداري از  نياز ا .حوادث مشابه در سازمانهاست

ل  يه و تحليق، تجزي، تحقي، بررسيتهاي گزارشدهيه فعاليبراي كل يات يو عمل  يازهاي اطلاعات يستم جوابگوي ني ن سير است. ايانکارناپذ يضرورت

آنها توسط  يشده و چرخه گزارش ده يحوادث و شبه حوادث معرف ي ن بخش فرمهاي گزارش دهيدر ا .ج و درسهاي حادثه باشد يجمعبندي نتا

 .گردد ين مييدفتر مركزي و كارفرما تع HSE ت بهيمستقر در سا HSE پرسنل و
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 :  HSE يبازرس  14-3

ا استفاده  ي ري، تست و ين عمل شامل اندازه گيا .باشد يم يرسم ي ابيک ارزيا ي شده و  يک آزمون سازمانده يبه طور معمول به صورت  يبازرس دك

  يا الزامات مشخصي آن معمولاً با استاندارد و  جيشود و نتايت اعمال ميا فعاليک موضوع ياز  ينيهاي معيژگياست كه بر روي و يياز سنجهها

نان از عملکرد يبه منظور اطم .نان حاصل شودين شده اطمييش تعيبا اهداف از پ  يشود تا از تطابق اقدامات و موضوعات مورد بررسيسه ميمقا

ست يط زي، بهداشت و محيمنيهاي ايانجام بازرس HSE ص تعهد افراد پروژه به مسائليز به منظور تشخيدر سطح پروژه و ن HSE ستم يح سيصح

 .ست در نظر گرفته شوديط زي، بهداشت و محيمنيدر طرح ا HSE يتحت عنوان بازرس ين منظور لازم است بخشيضروري است. به هم

 : ط اضطرارييطرحهاي واکنش در شرا   14-4

  يد ميرا تهد يادي جوامع صنعتيرد، هر ساله حوادث زيگ يمختلف به منظور كاهش حوادث صورت م عي كه در صنا  ييرغم تمام تلاشهايعل

را بدنبال خواهد  يار خطرناكيعواقب بس ي قرار داشته باشد غفلت از اقدامات واكنش يرانه در سطح مطلوبيشگيكند.به هر اندازه كه اقدامات پ 

  ينيش بي براي مقابله با حوادث پ  يطرح ي ستيرانه بايشگيباشد، در كنار اقدامات پ  يدرصد ممکن نم 100 يمنيبه ا ياب يداشت . از آنجا كه دست

زات يست، تجهيطزيجاد خسارت عمده به محيع مختلف باعث اين حوادث در صنايا .تهاي اضطراري در سازمان وجود داشته باشد يا وضعينشده و 

تهاي اضطراري موسومند،  يط كه به وضعينگونه شرايشوند. به منظور كاهش اثرات در ايو مرگ افراد م يب، نقص عضو، از كار افتادگ يو آس

،  يمنير عادي است كه ايغ   يع يرنده وقايط اضطراري: در برگيشرا .دارد ياتيت حيزي جهت مقابله با آنها اهميحوادث محتمل و برنامه ر ينيشبيپ 

تواند باعث انحراف ين موضوع مياندازد. ايست را به طور گسترده به خطر بيط زيا محيد كند و  يافراد سازمان را تهد يش عمومي ا آساي سلامت و 

ت كنند و  يسرا يط صنعتيكنترل نشوند ممکن است به خارج از مح يتهاي اضطراري به درستيبحران: اگر وضع .گردد  يسازمان از خط مش يكل

طلبد و  يزي جامعتري ميرد و برنامهريگ يا فاجعه به خود ميت اضطراري حالت بحران ين حالت، وضعيقرار دهند. در ا ريز تحت تاثيجامعه را ن

با توجه به مطالب فوق الذكر به منظور   .ر نامطلوب قرار دهديد آن تحت تاثيند تولينده و فرآيسازمان، آ ي شهاي خوش ناميتواند به صورت ريم

است.   يالزام Plan HSE در  Plan Emergency) ط اضطراري يدادها درنظر گرفتن طرح واكنش در شراياز بروز رو يامدهاي ناشيري از پ يشگيپ 

 :ل استيد در نظر گرفته شود، شامل موارد ذيبا Plan Emergency کين يمواردي كه در تدو

 ت هاي اضطراري  يانواع وضع ييشناسا  -

 ف آن  يته اضطراري، ساختار و وظايزي كميطرحر -

   يارتباط با منابع خارج  -

   ي ابي ري، مقابله و بازيشگيدستورالعملهاي پ   -

   يو اطلاع رسان  يروابط عموم  -

 اطلاعات مربوط به پرسنل    -

و ها  ين سنارين تدويآموزش و تمر HSE ن مقررات و برنامه هاييسک، تدوير يابيارز (رييشگيا اقدامات قبل از وقوع )طرح پ ي  يات مقدماتيعمل 

  - خطوط تلفن و ارتباط اضطرار  ... ر خاموش كننده ها، آلارم ها ويزات مناسب نظيگزارش ها استقرار تجه ياجراي مانورهاي اضطراري و بررسو 

ه اقدامات  يت توقفات اضطراري نجات و درمان تخليزات اعلام وضعينحوه اطلاع از حادثه ارسال تجه (ن وقوع )مقابلهياقدامات ح  -

 از  يمورد ن  يو اختصاص يعموم

ته اضطراري بازنگري روشها و  يل جلسات كميپاكسازي محل حادثه تشک (در محل يه گزارش حادثه )بررسيته (ي ابي ات پس از وقوع )بازيعمل 

 وهايسنار

 : رانهيشگيو پ  ياقدامات اصلاح  5- 14

جهت رفع موارد عدم   يرانه مناسبيشگيو پ  يلازم است اقدامات اصلاح ستيط زي، بهداشت و محيمنيت ايراي بهبود مستمر و اثربخش وضعب

 ف شوديستم بروز كند ، تعريكه ممکن است در س ي انطباق بالقوه و بالفعل
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دادهاي نامنطبق با الزامات مشخص مرتبط با  يدر مورد رو  يق و اقدام اصلاحيار را براي شروع تحقيت و اختي مسئولجنوب  يپرستوشركت  .

 .  نموده استف يج آن تعريا نتا ي ات يو عمل HSE تيريستم مديس

ا از  يا جامعه ي ي ان، نهادهاي دولتيمانکاران، مشتريق ارتباط با كاركنان، پ يش، از طريله برنامه هاي پايتهاي عدم انطباق ممکن است به وسيموقع

  .شوند ييدادها شناسايرو يق و بررسيتحق

تهاي مرتبط، در  يف و فعاليت وظايريله آن مديد، كه به وسينما  يمنگهداري   يقات و اقدامات اصلاحيتحقن يرا براي چن ييشركت روشهاي اجرا

  :تيرينده مديمشورت با نما

  .طرفهاي مرتبط را آگاه كنند -

  .دين نماييشهاي محتمل را تعيسلسله عوامل و علت ر  -

  .جاد كنديک طرح بهبودايا  يک طرح اقدام ي  -

 د يت عدم انطباق آغاز نما يرانه متناسب با ماه يشگياقدامات پ   -

  .رانه موثر واقع شدهانديشگي نان حاصل كند كه همه اقدامات پ يرد تا اطميرا به كار گ ييكنترلها -

رات به كاركنان مربوطه و اعمال  ييري از تکرار مجدد، انتقال اطلاعات تغيشگياقدامات جهت پ  يکپارچگيرا به منظور  ييروشهاي اجرا  -

  .آنها بازنگري كند

جاد  ي ا اي عدم انطباق بالقوه: احتمال برآورده نشدن و  .ک استاندارديا يک الزام مشخص و يا انحراف از ي عدم انطباق بالفعل: برآورده نشدن و 

: ياقدام اصلاح (عيشده )اقدام سر يياصلاح: اقدام براي اصلاح موردي عدم انطباق شناسا .ندهيک استاندارد در آي ا يک الزام مشخص و يانحراف از 

 ري از بروز مجدد آن  يجاد عدم انطباق و هرگونه اقدام بمنظور حذف آن و جلوگيشهاي ايو ر ي علل اصل  ييشناسا

نده وجود داشته و هرگونه اقدام به منظور حذف آن و يشهاي عدم انطباق كه احتمال بروز آن در آيو ر يعلل اصل يي رانه: شناسايشگياقدام پ 

د به عنوان مثال در  يست بوجود آيط زي، بهداشت و محيمنيک از بندهاي طرح ايجاد عدم انطباق عدم انطباق ممکن است در هريري از ايجلوگ

ح ي،عدم انجام صح HSEنه موضوعات يف افراد در زمي، در نظر گرفته نشدن شرح وظاي ف نشدن خط مشي، تعريک الزام قانون ينظر گرفته نشدن 

 .رهيات كار در ارتفاع و غ يح عمليات، عدم انجام صحيه مجوز )پروانه( انجام عمليرو

و  يز تحت عنوان اقدامات اصلاحيرا ن يلازم است بخش HSE ک بندهاي ذكر شده در طرحيو بهبود هر ينان از اثر بخشيلذا جهت اطم 

 .ميريرانه در نظر بگيشگيپ 

 :اتياصلاح و توقف عمل-   14-6

ر يامدي غ يد كه داراي پ ينما ييا جنبههاي جاد مخاطرات و يمن مشاهده گردد به نحوي كه ايط ناايات و شراين اجراي پروژه ، عمليچنانچه در ح

ن منظور لازم است يرد بديصورت پذ يت اقدام مقتضيمانکاران باشد لازم است به سرعت نسبت به اصلاح موقعير پ يقابل قبول براي شركت و سا

 يري از تکرار موارد مشابه در صورت لزوم اقدامات اصلاحيشگيرت به صورت موردي جهت پ يات خطرناک متوقف شده و پس از رفع مغا يابتدا عمل

 .ف شده در بالا در نظر گرفته شوديه تعريمطابق با رو

 : يمانکاران فرعيپ HSE تيريمد   14-7

تها، در مقابل  ياي از مسئول مانکاري به جاي پرسنل خودي، ضمن واگذاري بخش عمده يشركتها در استفاده از پرسنل شركتهاي پ  ليتما

ز  يمانکاري به لحاظ تنوع كار، حضور گروههاي مختلف كاري و نيطهاي پ يد . كار در محينمايمانکاران منتقل ميز به پيمرتبط را ن يسکهاي شغلير

نرو پرداختن به يهمراه است؛ از ا يط يستمحيو ز  ي، بهداشتيمنيل بالاي وقوع حوادث ايط كار، با پتانسي ط و شرايكامل با مح ييعدم آشنا

ست يو ز يمني، اين موضوع هستند كه عملکرد بهداشتيانگر ايز بيآمارها ن .ابد ييدوچندان م يتيمانکاري اهميات پ يدر عمل HSE موضوعات

زان و شدت حوادث در پروژههاي تحت راهبري شركتهاي  يـت خود شركتهاي كارفرما نبوده و عملاً ميبـه مطلوبچگاه يمانکاران هيپ  يطيمح

توان به بالا بودن ين امر ميل ايشود . از دلا ياجرا م ياست كه با استفاده از پرسنل خود واحدهاي صنعت ييار بـالاتر از پروژهها يمانکاري بسيپ 

 مانکار و كارفرما اشاره نمود. يپ  يمانکـاري و كـم تـوجهيـر نظـر شـركتهاي پ يتهاي ز يزان خطرهاي بالقوه فعاليم



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      20:صفحه

 

باشد. نقش كارفرما و  ياست، م HSE كه همـان بهبـود عملکـرد ي به هدف اصل ي ابي مانکاران لازمه دست يمشاركت فعال و مداوم شركتها و پ  .

از  يكه واحدهاي صنعت يتها و انتظاراتياز مسئول يف روشنيتوان با تعريـن حـال ميامـا بـا از است، ينه كاملاً متماين زميمانکار در ايشركتهاي پ 

مانکار، برنامـه هـاي  يپ  HSEت يريستم مديد با استفاده از سيمانکاران دارند، در راستاي ارتقاء عملکـرد گام برداشت. بعنوان مثال كارفرما بايپ 

ک قالب استاندارد يجاد يد.اياز ر ا فراهم نمايد اطلاعات موردني ز در مقابل بايمانکار نيقرار دهد و پ  ي ابيو ارز ي نيشـركتهاي مذكور را تحت بازب

نان از عملکرد ي ن منظور جهت اطميد. بدي فا نمايا يند ارتباطات نقش مهميل فرآيع و تسهيتواند در تسرياز ميبراي آمادهسازي اطلاعات مورد ن

 . قرار داد HSE در طرح  يمانکاران فرع ي پ  HSEت يريرا تحت عنوان مد يشركت لازم است بخش HSE ستمي در چارچوب س مانکارانيح پ يصح

 : بازنگري  - 15

آن،   يتناسب و اثربخش يوستگينان از پ يو عملکرد آن را، به منظور اطم  HSE تيريستم مديمناسب، س ي ت ارشد شركت در فواصل زمانيريمد

  :شود  يز نمين موارد نيمنحصر به ا يپردازد، ول ي مل يژه به موارد ذيبازنگري به صورت وكند.  ي مبازنگري 

 ر بهبود مستمريط و تعهد براي تلاش در مسير شراييو اهداف در پرتو تغ يمش در خط يرات احتماليياز به تغين -

  HSE تيريستم مديص منابع براي استقرار و نگهداري سيتخص  -

تها،  يدامنه بازنگري، شامل شركت و فعال .زي اضطرارييشده و طرحر يابيسکهاي ارزيه خطرات و ريتها بر پايا موقعي محل و /  -

 باشد.  يم HSE يتهاي بحرانيدر فعال HSE تيريستم مديمحصولات و خدماتش با تمركز بر س

ازمند اصلاح ي پروژه كه ن HSE د، گستره اهدافيسات جديک تاسي يبراي طراح HSE تيريستم مدين، به عنوان مثال بازنگري عناصر سيبنابرا

ا  ينکه آين ايير و تعيا خي ت بخش بوده است يرضا HSE ص منابع پروژه در رابطه با موضوعاتيا تخصين كه آيباشند، قضاوت در خصوص ايم

 .خواهد نمود يت اعمال شده است را بررسيزي با موفقيه هاي مميتوص

 HSE تعهد به اجراي طرح  -16

 دارديبه صورت مکتوب اعلام م HSEر عامل شركت تعهد خود را به نسبت به اجراي موارد ذكر شده در طرح يمد HSE در انتهاي طرح
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                      يافت لوازم حفاظت فرد يع و دري فرم توز-کيوست شماره يپ

ف
دي

ر
 

 سمت  سازماني  امور / واحد  خانوادگي نام و نام

 لوازم حفاظت فردي 
تاريخ تحويل و  

امضاء  

ش کننده دريافت
کف

 

لاه
ک

ند  
رب

کم
 

ک 
اس

م
ار  

س ک
لبا

 

ش
تک

دس
 

ک
عين

 

ير 
سا
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                      سازمان يها يد و فرصت و استراتژيسک و فرصت و تهدير-وست شماره دويپ
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                      يآموزش يازسنج ين-وست شماره سهيپ

 

 

  ر عامل: ينام و امضاء مد  

                          

                 

 

   : خيتار   

 

  Strengthsنقاط قوت  
 . يخدمات فن ات  يحوز ه عملخوشنام بودن در -1
در   يمختلف و تجربه فرآيندها و دانش فن يها ن يماشدارا بودن -2

 (. کاميون حمل زباله ) مختلف يها  کارخانه
 .   کشوردر سطح  يقو روابطدارا بودن  -3
 شرکت.  يانسان يروي ن نيتام يت بالاي ظرف -4
و  يوجود افراد با سابقه بالا در شرکت در سطوح سرپرستي وکارگر-5
 کارآمد.   يانسان يروين

 کار جهت ارائه خدماتيب يانسان يرويننداشتن -6
 شرکت.  خدماتکيفيت بالا -7
 قسمت هاي اداري و . . .(.  -دارا بودن فضا هاي مناسب )زمين-8
 . ازيدر صورت ن يکيالکترونبکار گيري سيستم -9

 نوآوري و ابتکار. -10
 بهبود مستمر. -11
 کاهش اقلام نامنطبق و ضايعات.- 12
مطالعات مربوط به چيدمان با هدف کاهش حمل ونقل ها، افزايش   -13

 فضا و بهبود حمل و نقل ها داخلي. 

رات و  يتعمتنوع محصولات مورد نياز ) -14
 و . . .(   ي،باغبان ي،نظافت،پرستارينگهدار

 Weaknessesنقاط ضعف   

در عرضه محصولات به مشتريان بازار دچار  -1
اد است و در  يمواقع کار ز  يبرخنوسان هستيم)

 (.مواقع کار کم است يبرخ
کم بودن نيروهاي انساني تحصيل کرده با  -2

 تجربه در سازمان. 
 وجود افراد با سابقه بسيار بالا در شرکت-3
 ) از حيث بازنشستگي و خالي شدن شرکت 
 از نيروهاي با سابقه(. 
 تورم و افزايش قيمت مواد اوليه و . . . -4
به اندازه   خدمات  عدم افزايش قيمت  -5

 افزايش مواد اوليه. 
 ه.ي د مواد اوليخر ي ن بودجه برايعدم تام-6
 عدم کنترل بازار جهت محصولات اصل.-7
آب و برق و  يمصرف  يها نهيش هزيافزا -8

 و کمبود گازوييل  گاز

 Opportunitiesست فرصت ها  يل

 د و . . .(.يد ) يجد يکسب بازار ها-1
و دايمي بودن نياز به استفاده بازار    يفعل  يتقاضا  يت بالاي ظرف-2

 خدمات شهري

 يروين نياز به تاميکه ن ييشرکت هاافزايش آمارهاي  -3
 مه ماهر در حوزه نت،نظافت و باغبان و . . دارندين ماهر و يانسان

 يمن يه ا ي روح ياستفاده از تامين کنندگان داخلي و خارجي دارا -4
 و بهداشت

 ارائه خدمات   يبرا  ينرخ ارز و عدم صرفه مال شيافزا  -5

  SO ي استراتژ 

 ر و خلاقانه يو بهداشت فراگ يمنيکرد اياستفاده از رو -1

 

 

 WO  ياستراتژ

 در سازمان  ي انرژ ينه هايکاهش هز-1

 

 Threatsدها   يست تهديل

 ن.ييمت پايبه بازار با ق  يورود محصولات خارج-1
ب از حيث نرم افزاري ، سعععخت يرق يتوسععععه شعععرکت ها  -2

 افزاري ، مغز افزاري.  

 اد شدن تجربه رقبا.يش و زيافزا -3

توسعععط برخي از   خلاف قعانون  يخعارج  يهعارويفعاده نتلسععع-4
 (يو کمتر از سن قانون  ،بازنشستهيافغان يروهاي)نرقبا.

 کا.يکشور و خروج از برجام توسط امر يم اقتصاديتحر-5
 و بهداشت  يمنيا  يافزايش هزينه ها-8
 افزايش قيمت پيمانکاران فرعي.-9

 افزايش نرخ انرژي )برق، سوخت و . . .(-10

 ش نرخ ارز.يافزا -11

    ST ياستراتژ

 و بهداشت در سازمان  يمنيا ير در حوزه هايغات فراگيتبل -1

   WT  ياستراتژ
 ييدر روشنا  يحرارت ي استفاده از حسگرها -1
 سازمان  يها
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   سازماني : واحد        :     نام خانوادگي نام و

ي  
ض

قا
مت

ل 
سن

پر
 

 ملاحظات آموزشيبه دوره علت نياز نيازدوره آموزشي مورد الويت 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

حد 
 وا

ير
مد

ر 
نظ

 

 

حد
وا

ت 
في

كي
ن 

مي
ض

ت
 

 الويت 
دوره هاي تعيين شده باتوجه به 

 آموزشي وشناسنامه شغل  شناسنامه

 دوره داخل سازمان

 دوره خارج سازمان
 ملاحظات

    

   تضمين كيفيت:مدير           مسئول آموزش :                                                                                      

 امضاء /تاريخ            امضاء                                                                                             /تاريخ  
 

ير
مد

ظر
ن

مل 
عا

 

 

  
 

 

 : مديرعامل                                                     

 امضاء /تاريخ                                                 

                      يسوابق آموزش-وست شماره چهاريپ
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 واحد/قسمت :                                       نام پدر :                                 نام و نام خانوادگي :

 عنوان شغل / سمت :                               کد پرسنلي :                                 تاريخ استخدام :

 نوع استخدام                      گرايش/ميزان تحصيلات:                                            مدرک تحصيلي

 لگون البرز يگسترش طرح و توسعه ن/آموزشهاي قبل از استخدام در شرکت   وابقـــــس

ف  
دي

ر
 

 محل آموزش /مهارت عنوان آموزش / مهارت 

 گواهينامه نوع آموزش 

 ندارد دارد ي تلفيق ي عمل کلاسيک

        

        

        

        

        

        

        

 لگون البرز يگسترش طرح و توسعه ندر شرکت   /آموزشهاي بعد از استخدام  وابقـــــس

 طبقه سطح مهارت :  محتوا:  يتاريخ بازنگر محتوا:  يشماره بازنگر

ف 
دي

ر
 

 عنوان آموزش / مهارت 

 نوع دوره 

محل آموزش 

 مهارت/

 نوع آموزش 

ت( 
اع

)س
ره 

دو
ت 

مد
 

زار
رگ

خ ب
ري

تا
 ي

ره 
دو

 

وضعيت 

صدور 

 گواهينامه

نياز به تکرار  

 دوره 

 ي خارج  ي داخل

ده  ي تلفيق يعمل کلاسيک
ش

ده 
ش

ن
 

رد 
دا

رد  
دا

ن
 

              

              

              

              

              

              

              

                      ينامه آموزشيگواه-وست شماره پنجيپ
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 يبسمه تعال

 گواهينامه آموزشي

 

..................  را    شماره شناسنامه  ..................  متولد ..................  دوره  ..................   داراي  نام پدر  گواهي مي شودآقاي .................. 

 با موفقيت به پايان رسانيده اند.            بمدت ..................   ساعت درواحد آموزش 

 
 تيفين ک يکنترل و تضممدير                                  مسئول  آموزش                                نام و امضاء مدرس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      يآموزش ينظر سنج -وست شماره ششيپ

ادقانه خو د ، لطفا نظرات صـ اعدت و همکاري جنابعالي در تکميل اين فرم امکان پذير نمي باشـ يابي دوره ، بدون مسـ ركت كننده محترم : ارزشـ د را شـ

 جهت افزايش كيفيت برنامه هاي آموزشي اعلام فرمائيد .

 نام دوره :                                                                       نام مدرس : 

 نام شركت كننده :                                   سمت شركت كننده :                             نام شركت :    
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ف 

دي
ر

 

 سئوالات  
 ضعيف  متوسط   خوب   عالي  

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

           ارزشيابي دوره  1

           كيفيت مطالب مطرح شده   2

           تناسب مطالب مطرح شده در دوره با اهداف آن   3

           تازگي و جديد بودن مطالب ارائه شده   4

           كاربردي بودن مطالب ارائه شده   5

           تناسب محتوي دوره با مدت زمان ارائه شده   6

           تناسب محتوي و كيفيت جزوه آموزشي ارائه شده با اهداف دوره   7

           ارزشيابي مدرس  8

           ده  شآگاهي و تسلط مدرس بر مفاهيم و مطالب مطرح  9

           مهارت در تدريس و تفهيم مطالب  10

           روش اداره جلسه   11

           توانائي پاسخگوئي به سئوالات شركت كنندگان   12

           استفاده مطلوب از زمان كلاس   13

           ارزشيابي نحوه اجراي دوره 14

           نظم و انظباط در اجراي دوره   15

           امکانات آموزشي و سمعي و بصري  16

           نحوه پذيرائي و اداره امور   17

           طرز برخورد دست اندر كاران برنامه  18

 لطفاً پيشنهادات ، انتقادات و نظرات كلي خود را نسبت به دوره فوق مرقوم فرمائيد :

 

 

 

 

 

 

 

 

                      يبرنامه آموزش-وست شماره هفتيپ
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 از تاريخ :    الي                    دوره :         
 

 موسسه آموزش دهنده  تاريخ برگزاري دوره   نام دوره آموزش  رديف 
نفرات شركت كننده در  

 دوره
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                      يآموزش ياثربخش-وست شماره هفتيپ

 کد شغل :      عنوان شغل :      نام و نام خانوادگي :                                         

 عنوان دوره آموزشي :      واحـــد :     سمت :      

                  مديريت محترم واحــد :  

عيين اثربخش دوره  با توجه به اينکه هدف آموزش ايجاد تغييرات مطلوب در رفتار ، دانش ، مهارت و كاربرد عملي آموخته ها مي باشد لذا خواهشمند است جهت ت      

 عودت دهيد . آموزشي فوق الذكر به سئوالات زير صادقانه پاسخ داده و اين فرم را تا حداكثر يک هفته از تاريخ وصول به واحد آموزش  

 شـــرح   عنــــوان  
ضريب 

 اهميت 
 مشاهدات 

 بد ضعيف  متوسط   خوب   عالي 

20 15 10 5 0 

 فراگيري 
فراگيري مطالب آموزشي را در فرد آموزش ديده چگونه ارزيابي  

             %10 ميکنيد ؟ 

 كيفيت كــار  
مهارت و بهبود كيفيت   ميزان اثر بخشي دوره آموزشي مذكور را در افزايش

             %20 كار فرد آموزش ديده چگونه ارزيابي مي كنيد ؟ 

 دانش فني  
اثر دوره آموزشي مذكور را در افزايش دانش فني فرد آموزش ديده  

             %10 چگونه ارزيابي مي كنيد ؟  

 بکـــار گيري 
مطالب فرا گرفته را توسط فرد آموزش ديده   ميزان بکار گيري

             %10 چگونه ارزيابي مي كنيد ؟  

 حـل مشکلات 
دوره آموزشي مذكور به چه ميزان به حل مشکلات كاري فرد  

             %10 آموزش ديده كمک كرده است ؟  

 بهـــره وري  
در جهت بهره وري واحد شما   دوره آموزشي مذكور به چه ميزان

             %15 موثر بوده است ؟ 

 روحيه / انگيزه 
دوره آموزشي مذكور به چه ميزان در روحيه ، انگيزه ، و سعي و  

             %12 تلاش فرد آموزش ديده تاثير گذاشته است ؟  

 رضايتمندي 
شما از فرد آموزش ديده چگونه است   در مجموع ميزان رضايتمندي 

             %13 ؟

 توضيحات مدير واحد :    
 

   تاريخ، نام و امضاء :   

  امتياز اثر بخشي آموزش :      
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 HSE تعهدنامه التزام به اجراي طرح :-وست شماره هشتيپ

 

 : نام شركت/ سازمان :                 شماره                     :خيتار                HSE تعهدنامه التزام به اجراي طرح

 ( ا موضوعات همکاري در پروژهيت ينوع فعال  :(متعهدله )دارندگان حق امضاء اسناد تعهدآور ياسم/اسام

ايا  ء اسناد تعهدآور از شـركت /مؤسسـه /كارگـاه /شـخص  نجانبان .................................................................................................... دارندگان حق امضاينجانب/ 

بد  يقيحق /مـينمـا  ي له تعهـد م ـينوسـي..............................................................  ايينمـا   ي م  مفـاد طـرح  بهداشـت و محـيمنـيم كـه  زي،  پـروژه  يط  سـت 

ا  يطـيسـت محين كـار و زير قـوانيو سا ............................................. اجـراي قـرارداد رعايـران را در حـيجـاري در  م و  ييم/نماي ـت نماين 

 ميريرم/بپذيت موارد مذكور را بپذياز عدم رعا يث ناشت هرگونه حواديمسئول

ـا  يشـان  يمانکاران تحت پوشش، در محل اجراي پروژه حادثهاي رخ دهـد و بـه ايا نفرات و پين تعهدنامه، هرگاه به واسطه عمل خود و  يبرمبناي ا .

ـن خدمات  ي، بسـتري شـدن و ... داشـته باشـد و اي، جراح ـيهاي پزشـکيدگيل رسياز به ارائه خدمات فوري از قبياشخاص ثالث صدمهاي وارد گردد كه ن

 .مييم/نما ينـه هـاي آن را متقبـل شـده و پرداخـت نمايـه هزيم كليگـرد  يگـردم /مـ  ي رد، متعهـد مـيو بهداشت محل پروژه انجام پـذ   يمنيتوسط واحد ا

 .مييم/نمايمذكور بوجود آمد آن را اجرا نما HSE ري در طرحييم هرگونه تغيشويشوم/مين متعهد ميهمچن

ايا  پ يه كليت توجينجانبان مسئولينجانب/  نفرات، پرسنل و  بـه عهـده گرفتـه و در صـورت عـدم رعا  يمانکاران فرع يه  را  ايخود  مـوارد  و   يمنـيـت 

صلاح  يذ  ي كه توسط مراجـع قـانون  ياحتمال  ي و جان  يان، جرائم و خسارات مال يم تا هرگونه ضرر، زيگرديگردم/ميشان، متعهد مياز جانب ا  يطيستمح يز

 م ييم/نمايمتضرر، از كارفرما مطالبه گردد را جبران نما ي و حقوق يقيا از جانب اشخاص حقين و ييتع

 د متعهدله )دارندگان حق امضاء اسناد تعهدآور(:  ييتأ  .

 كننده  نيمهر شركت تأم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      31:صفحه

 

 ات يحکم توقف عمل :-وست شماره نهيپ

 :كد پروژه ات:  ينوع عمل نوان پروژه: 

  :مانکارينام پ  ات:  يمجري عمل واحد/پروژه:  

 :ساعت شروع توقف خ شروع توقف:  يتار ات: يمحل اجراي عمل

، بهداشت كار  يمني ط ايت شراي، مواردي دال بر عدم رعايتحت امر جنابعال   ييات اجرايبه عمل آمده از عمل  ي رو بازرسيپ  :مانکاريت محترم پروژه/پ يريمد

امد  يا پ ين به اموال شركت و  يبا در نظر گرفتن احتمال بروز جرح، مرگ، خسارت سنگ :ده استي ل مشاهده گرديبه شرح ذ  يطيست محيا الزامات زيو  

 .ا شوديست مهيباي ل ميط ذيات شراين عمليگردد. جهت شروع مجدد ايالذكر متوقف م ات فوق ي، عمليطيمح ستيبارز ز

 :اتياز براي ادامه عمليمورد ن يطيمح ستي، بهداشت كار و زيمنيط ايشرا

 

 

 نام و امضاء بازرس:

ط يت شرايات، با مشاهده رفع خطرات بارز و رعايبعمل آمده در مورخ .................... ساعت ............ از محل اجراي عمل  يبا توجه به بررس  :مجوز رفع توقف

 . تهاي خود ادامه دهديشود به فعالي ات اجازه داده ميات، رفع توقف شده و به مجري عملي، از عمليمنيا

 : حاتيتوض .

 :HSE نام و امضاء بازرس :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      32:صفحه

 

  (MSDS) ييايميماده ش يمنيبرگه اطلاعات ا :-دهوست شماره يپ

 :آدرس سازنده   :ييايميمترادف/ فرمول ش ياسام :  ييمايمشخصات ماده ش

 ل دهنده ي بات و اجزاء تشکيبخش دوم: ترك

 كد خطر مرتبط با ماده  درصد  ل دهنده  ياجزاي تشک

 ت :يوضع

 ي و حدود مجاز تماس شغل   ي بخش سوم: اطلاعات سم شناس

 TWA:ساعته 8حد مجاز تماس  :يبيغلظت تقر

 :STEL) حد مجاز تماس كوتاه مدت  

  يشيآزما گونه راه ورود مقدار

   LD50 

   LC50 

 : يکيزيبخش چهارم: مشخصات ف

  :نقطه انجماد                      نقطه ذوب:                         نقطه جوش:

  :يوزن ملوكول                   وزن مخصوص:                     ت در آب: يحلال

  :ريزان تبخيم                        فشار بخار:                          بخار: يچگال

PH :                      بو و شکل ظاهري                  :  يکيزيحالت ف

 : بخش پنجم: اطلاعات آتش سوزي و انفجار

        : يدماي خود اشتعال :(:        ن انفجار )اشتعالييحد پا              ري:ينقطه آتش گ

 :ا آتش سوزييخطرات انفجار           :قيژه اطفاء حريروش و               مواد خاموش كننده   :(             حد بالاي انفجار )اشتعال

 بخش ششم: اطلاعات مربوط به واكنش ماده 

 :ييايميناسازگارهاي ش :            هيد مواد خطرناک در اثر تجزي تول           ون: ي زاسيمريثبات/ پل

 

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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 ست جمع آوري کارگاهيچک ل :-ازدهيوست شماره يپ

 :كد پروژه ات:  ينوع عمل نوان پروژه: 

  :مانکارينام پ  ات:  يمجري عمل واحد/پروژه:  

 :ساعت شروع توقف خ شروع توقف:  يتار ات: يمحل اجراي عمل

انطباق   ر يخ ي بل شرح عدم انطباق مشاهده شده  عدم  شرح 

 مشاهده شده 

    ط كار پاكسازي شدهاست؟ يعات كاملاً از محي ا ضاي آ  -1

    مانکار جمعآوري شدهاست؟ يزات مربوط به پ ين آلات و تجهيه ماشيا كليآ-2

    اند؟  شده ا كانکس ها وها و ساختمانهاي موقت جمعآورييآ -3

 يست و حفظ بهداشت به درستيز  طيمح  يري از آلودگيجهت جلوگ  يسهاي بهداشتيآوري سرو  ا جمعيآ  -4

 رد؟ يگيصورت م

   

    جاد شده و حفاريهاي انجام شده رفع شدهاند؟ يا موانع ايآ -5

    جاد شده، رفع شدهاند؟ ي ا يطيست محيهاي زيا آلودگيآ-6

    است؟ ا علامت گذاريها در خصوص خطرات بهجا مانده نصب شدهيآ -7

    شده است؟ ه صورت گرفتهيست در هنگام تخليط زيب محي به منظور عدم تخر يا اقدامات يآ-8

    كارفرما  HSE نام و امضاي ناظر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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 م هشدار دهنده يعلااز  ينمونه ا :-وست شماره دوازدهيپ

 
 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
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 44از      35:صفحه

 

 FMEAن آثار  آ فرم تجزيه و تحليل خطا و   :- وست شماره دوازدهي پ

ت  خطر اثر خطر ات يعمل
شد

( S
 )

 
علل 
 خطر

وقوع 
( O

 )
 

جهت 
 پيشگيري 

جهت 
 تشخيص

 اقدامات RPN تشخيص

 پيشنهادي

اقدامات 
انجام  
 شده

S O D 

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

               

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      36:صفحه

 

 ييايميمواد ش MSDS فرم  :-زدهيوست شماره سيپ

                      نام ماده     :                                                                                                               

        :                                                                                                                               يي ايميفرمول ش

 :  يوزن مولکول

 نوع خطر/ 

 مواجهه
 اوليه/ اطفاء حريق  يکمک ها  ي پيشگير خطرات حاد / علائم 

 آتش 

   

 انفجار

   

 مواجهه 

   

 استنشاق 

   

 پوست 

   

 چشم ها 

   

 يگوارش

   

 کننده:     د ييخانوادگي تانام و نام

 سمت:                                 

 : و امضاء  تاريخ

 کننده:     خانوادگي تهيه نام و نام

 سمت:                                 

 : و امضاء  تاريخ

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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 :يدوره ا يدهاي بازد-وست شماره چهاردهيپ

 بهداشت آشپزخانه  

 توضيحات 
 

 ناقص
 

 صورت

 نپذيرفته  

 صورت

 پذيرفته  
 شرح

 كشيدن كف آشپزخانه به صورت روزانه  آب -1    

 شستشوي كف آشپزخانه به صورت هفتگي   -2    

 شستشوي ديوارهاي آشپزخانه )ماهانه(    -3    

 استفاده از مواد شوينده و ضدعفوني كننده جهت شستشو  -4    

    
شستن سنيك ظرفشويي به صورت روزانه با مواد ضدعفوني  -5

 كننده 

 شستن ظروف به صورت هفتگي با مواد ضدعفوني كننده   -6    

    
شستن كليه ظروف )ليوانها و استكانها( ظروف غذاخوري   -7

 )چنگال، بشقاب و ...( با استفاده از مواد شوينده و آب گرم روزانه 

 خشك كردن ظروف غذاخوري پس از شستشو   -8    

    
نظافت ماكروفر به صورت روزانه با استفاده از مواد پاك كننده   -9

 مخصوص 

 ها پس از تايم اداري  تخليه روزانه زباله -10    

 شستشوي روزانه سطل زباله مربوطه در آشپزخانه   -11    

 تفكيك پسماندهاي تر و خشك -12    

 هاي آشپزخانه به صورت هفتگي تميز كردن كابينه -13    

 چيدمان، مناسب كالاها و مواد در آشپزخانه   -14    

    
نگهداشت مواد خوراكي خشك مانند قند، چاي و نسكافه و ...   -15

 در ظروف مناسب دربسته  

 هاي چاي بعد از هر بار استفاده شستشوي فلاسك -16    

 تميز كردن يخچال يكبار در هفته -17    



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      38:صفحه

 

    
باشد  هاي زباله به صورت استاندارد و بهداشتي ميسطل -18

 هاي زباله(  كيسه دار و استفاده ازهاي درپوش)سطل

 باشد مواد بهداشتي داراي تاريخ و توليد و انقضاء مي -19    

 هاي بهداشتي سرويس

 توضيحات 

 

 ناقص
 

 صورت

 نپذيرفته  

 صورت

 پذيرفته  
 شرح

 هاي بهداشتي به صورت روزانه شستشو و ضدعفوني كف سرويس  -1    

    
هاي بهداشتي به صورت شستشو و ضدعفوني ديوارهاي سرويس  -2

 هفتگي 

    
هاي مايع در  چك كردن مرتب پر بودن ظروف مربوط به صابون  -3

 هاي بهداشتي و وجود دستمال توالت به صورت روزانه سرويس

    
سرويس  -4 درون  سطل  سطل تخليه  شستشوي  و  بهداشتي  هاي 

 مربوطه به صورت روزانه  

    
سرويس  -5 برق  كليدهاي  صورت ضدعفوني  به  بهداشتي  هاي 

 روزانه  

    
هاي بهداشتي از ديگر وسايل تفكيك وسايل شستشوي سرويس  -6

 )دستكش، ابرها و ...(  

    
هاي بهداشتي بعد از هر هاي مربوط به سرويسشستشوي ماپ   -7

 بار تميز كردن 

 بهداشت فضاي اداري 

 توضيحات 

 

 ناقص
 

 صورت

 نپذيرفته  

 صورت

 پذيرفته  
 شرح

 جاروب  و ماپ كشيدن روزانه كف سالن اداري  -1    

    
گردگيري و تميز كردن ميزها، تجهيزات اداري، مانيتورها و   -2

 روز يكبار  2هاي چرخان هر  هاي صندليهاي كامپوتر،  پايهكيس

    
هاي مربوط به پرسنل به صورت روزانه بعد از  تخليه سطل -3

 پايان تايم اداري  

 هاي آنها به صورت هفتگي  ها و كنارهگردگيري پنجره -4    



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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 هفته يكبار   2ها هر  تميز كردن شيشه -5    

 هفته يكبار   2تميز كردن كليدها و پريزهاي شركت هر  -6    

 ها   جاروب و ماپ كشيدن روزانه راه پله -7    

 بهداشت فردي پرسنل آبدارخانه 

 توضيحات 

 

 ناقص

 

 صورت

 نپذيرفته  

 صورت

 پذيرفته  
 شرح

 باشد؟ها گرفته و تميز ميناخن -1    

 گيرد ؟اصلاح و بهداشت موهاي سر و صورت انجام مي -2    

 توضيحات 

 

 ناقص

 

 صورت

 نپذيرفته  

 صورت

 پذيرفته  
 شرح

 گيرد؟نظافت و تميزي پوست روزانه صورت مي -3    

 گيرد؟ شستشوي لباس كار و نظافت آن روزانه صورت مي -4    

 ؟ باشدها روزانه ميپاكيزگي و نظافت بوي خوش لباس -5    

 بهداشت دستگاه آب تصفيه کن  

 توضيحات 

 

 ناقص

 

 صورت

 نپذيرفته  

 صورت

 پذيرفته  
 شرح

    
گيري هاي اندازهفيلتر آب آشاميدني بر اساس برنامه زمانبندي و دوره

 شود ؟ تعويض مي

 آيا مسئوليت كنترل آب آشاميدني در شركت مشخص است؟      

 باشد؟   كيفيت آب آشاميدني مطلوب مي    

 شود ؟     آيا آب شيرين كن از نظر ظاهر چك مي    

 آيا دستگاه ريزش آب دارد ؟       

 آيا شكستگي در مخازن فيلترها وجود دارد ؟         

 تهيه کننده:   

 مدير امور اداري:                                   

 امضاء: تاريخ: 

 تصويب کننده:

 : HSEنماينده مديريت 

 امضاء: تاريخ:

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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HSE 

 
 44از      40:صفحه

 

 :مانور يزيبرنامه ر-وست شماره پانزدهيپ

نوع  فروردين ارديبهشت خرداد تير مرداد شهريور مهر  آبان آذر يد بهمن اسفند

 مانور 

 رديف 

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

 

 

 

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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HSE 

 
 44از      41:صفحه

 

 

 ليست تلفنهاي ضروري تلفنهاي ضروري سازمان/ مسئولين داخلي و خارجي   -وست شماره شانزدهيپ

 نام  سازمان/ مسئولين رديف 
 شماره تلفن 

 آدرس
 همراه  ثابت 

     

     

     

     

     

     

 کننده:     د ييخانوادگي تانام و نام

 سمت:                                 

 : و امضاء  تاريخ

 
 

 کننده:     خانوادگي تهيه نام و نام

 سمت:                                 

 : و امضاء  تاريخ

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  
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HSE 
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 ليست تلفنهاي ضروري تلفنهاي ضروري سازمان/ مسئولين داخلي و خارجي  -وست شماره هفدهيپ

 نام  سازمان/ مسئولين رديف 
 شماره تلفن 

 آدرس
 همراه  ثابت 

     

     

     

     

     

     

 کننده:     د ييخانوادگي تانام و نام

 سمت:                                 

 : و امضاء  تاريخ

 
 

 کننده:     خانوادگي تهيه نام و نام

 سمت:                                 

 : و امضاء  تاريخ

 

 

 

 

 

 



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      43:صفحه

 

 

 

 

 HSEQنفع ي ذ ي نظرات گروهها يفرم بررس  -جدهيوست شماره هيپ

 سازمان:                                                                         تاريخ: /نام نام خانوادگي

 

 واحد/ آدرس: 

 شماره تماس: 

 خلاصه شکايت يا نظر: 

 

 

 

 

 

 MS- HSEQنماينده مديريت                                                              

 :تاريخ و امضاء                                                                

                

 : MS- HSEQاظهار نظر نماينده مديريت 

 

 

 :تاريخ و امضاء                                                                      

 اقدامات انجام شده:

 

  

   MS- HSEQنماينده مديريت                                                             

 :تاريخ و امضاء                                                              

 پيگيري و نتايج:  

 

 

   MS- HSEQنماينده مديريت                                                            

 :تاريخ و امضاء                                                           



 

 ..……:تهيه كننده …………تأييد كننده:  ..………تصويب كننده:  محل مهر  

 امضا:  امضا:  امضا: 

 08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:   08/12/1403تاريخ:  

 

برنامه دستيابي به  روش اجرايي  P101:    و ويراست مدرککد 
HSE 

 
 44از      44:صفحه

 

 وستيبه پ  حسن انجام كار 19وست شماره يپ 

 و بهداشت  يمنيا تيصلاح د ي تأئ نامهيگواه 20شماره  وستيپ 

 ت يصلاح  نييتع يگواه 21وست شماره يپ 

 وبهداشت  يمنينامه ا يگواه 22وست شماره يپ 

 شده   يط يآموزش يدوره ها 23وست شماره يپ 

 اخذ شده  ينامه ها  يگواه 24وست شماره يپ 

 بهداشت كار )اصناف(  يها  نامهيگواه25وست شماره يپ  

 

 

 .لطفا هر كدام از موارد فوق را در ضميمه قرار دهيد 


